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Slutrapport Supported Employment - fortsittning

1. Kort historik

Projektet Jobb i stéllet for aktivitetsersattning avslutades 2017-12-31. Under hosten 2017 tog
styrelsen beslut om en fortsatt verksamhet mellan 2018-01-0 1- 2020-12-31 med namnet
Supported Employment, SE — fortsattning. Styrelsen beviljade medel for att kunna utoka
antalet coacher/kommunomrade i det nya projektet.

2. Uppdrag och mal

Syfte

Projektet har som huvudmal att stodja personer som har svarigheter att etablera sig och
uppratthalla en anstallning pa den 6ppna arbetsmarknaden pa grund av funktionshinder,
psykisk ohalsa eller missbruksproblematik.

Mal

Malsattningen ar att 35 % av de deltagande personerna som skrivs ut ur projektet varaktigt ska
kunna uppratthalla ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden eller studera.

Varje person som befinner sig utanfér den 6ppna arbetsmarknaden genererar kostnader for
den offentliga sektorn och bidrar till en kansla av utanforskap hos individen. Detta innebér att
alla som kan etablera sig pa den 6ppna arbetsmarknaden leder till vinster for bade individen
och samhaéllet. Varje coach, som arbetar heltid, forvantas aktivt stodja 20 individer som kan
befinna sig pa olika stadier i sin process till arbete/studier. | uppdraget ingar dven efterstod
och stod till arbetsgivare.

Malgrupp
Projektets malgrupp &r personer som har svarigheter att etablera sig och uppratthalla en
anstallning pa den 6ppna arbetsmarknaden pa grund av:

e funktionshinder

e psykisk ohalsa
e missbruksproblematik

| forsta hand laggs fokus pa unga (19 — 29 ar) som har eller riskerar att fa aktivitetsersattning.

3. Projekttid
2018-01-01 — 2020-12-31



4. Tjanster
Under projekttiden har anvandandet av tjansten SE-coach sett ut enligt foljande:

Kommun Tjénst Antal coacher Datum

Aneby 75 % 1 coach 2018-01-01 — 2020-12-31
Eksjo 150 % 2 coacher 2018-01-01 — 2020-12-31
Néssjo 180 % 2 coacher 2018-01-01 — 2020-12-31
Savsjo 150 % 2 coacher 2018-01-01 — 2020-12-31
Tranas 100 % 1 coach 2018-01-01 — 2020-12-31
Vetlanda 150 % 4 coacher 2018-01-01 — 2020-12-31

5. Verksamhet

Arbetsmetod
Arbetsmetodiken Supported Employment ska anvandas i arbetet.

| arbetet som SE-coach ingar att finna lampliga arbetsplatser fér personer som ingar i
malgruppen och att sedan, tillsammans med arbetsgivare, arbetskamrater och myndigheter, ge
det stdd som fordras for att den enskilde individen ska bli anstalld. Stodet ska dven kunna ges
efter en anstéllning till dess att personen och/eller hens arbetsgivare bedémer att ytterligare
kontakt inte & nédvandigt. | uppdraget ingar ocksa att fortsatta att ge stod till arbetsgivaren
aven efter anstéllning.

Forsakringskassan foreslar till SE-gruppen de personer med aktivitetserséttning som de anser
ska ingd i aktiviteten. Ovriga medlemmar i SE-gruppen har ocksa mojlighet att anméla
lampliga personer till verksamheten. Via en intern remiss kan andra handl&ggare inom
respektive verksamhet aktualisera en person till verksamheten. Beslut om vilka personer som
kan inga i projektet sker i samrad mellan medlemmarna i SE-gruppen.

SE-gruppen, som bestar av representanter for Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region
Jonkopings lan och respektive kommun traffas en gang/manad for att se hur arbetet kring
individerna kan ga vidare samt vilka nya individer som ska inkluderas.

Handledning och natverk

SE-coacherna har ett natverk tillsammans med forbundschefen som tréffas ca tva
ganger/termin. Vid ett tillfalle/ar deltar aven personal fran Arbetsférmedling,
Forsékringskassa och Region Jonkopings lan.

SE-coacherna har fatt mojligheter till handledning fran stiftelsen Activa och/eller
inspirationsforelasningar.

Jamstéalldhet

| samband med nétverkstraffar och utbildningstillfallen diskuteras jamstalldhetsperspektiv och
coacherna arbetar medvetet efter att inte erbjuda arbetstillfallen utifran traditionella
konsstereotyper utan utga fran individens egna 6nskemal.



Utbildning, handledning och inspiration

SE-coacherna och 6vriga deltagare i arbetet har efter behov erbjudits olika utbildningar inom
omradet. De flesta utbildningar har finansierats av samordningsférbundet. Exempel pa
utbildningar som har erbjudits:

Grundutbildning SE

SE och missbruk

Supported Education

Chefsdag

Arbetsgivarkontakter

Forelasningar fran andra samordningsforbund

e Inspirationsforelasning kring missbruk

e Mojlighet till grupphandledning vid fyra tillfallen/ar

Kommunal utveckling har varit ansvariga for flera arbetsdagar kring metodtrohetsarbete
/métning kring SE/IPS som metod i Jonkdpings l&n, inklusive inspirationsforelasningar.

Statistik
Alla deltagare registreras pa individniva i SUS - Sektorsdvergripande system for uppféljning
av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet

| enlighet med metoden Supported Employment slutar inte coacherna att ge stod till individer
och foretag nar personen far en anstéllning och darfor sker dven arbete som inte kan
registreras i SUS utan finns i respektive kommuns eget dokumentationssystem alternativt
under rubriken Ovriga kontakter i SE-projektet i SUS. Den sistnamnda registreringen sker
som volyminsats.

| oktober 2020 installerades ett nytt rapportverktyg i SUS. Det visade sig innehélla allvarliga
brister som inte till alla delar &r korrigerade. Darfér maste viss reservation goras vad géller
statistiken i denna redovisning. Det var heller inte méjligt att fa fram alla typer av
statistikunderlag som tidigare kunde tas fram till arsredovisningen.

Ar 2018 var 167 personer inskrivna i projektet varav 71 kvinnor och 96 man. 49 deltagare
avslutades varav 32 gick till arbete/studier.

Ar 2019 var 180 personer inskrivna i projektet varav 80 kvinnor och 100 mén. 66 deltagare
avslutades varav 33 gick till arbete/studier.

Ar 2020 var 188 personer inskrivna i projektet varav 87 kvinnor och 101 mén. 72 deltagare
avslutades varav 35 gick till arbete/studier. Detta trots att Covid-19 pandemin gjorde att
arbetslosheten steg i landet och det blev extra svart pa arbetsmarknaden.



11. Framtid

Projektet avslutades 2020-12-31. Styrelsen tog under hosten 2020 beslut om att 6verfora
projektet till langsiktig integrerad verksamhet enligt en ny verksamhetsbeskrivning som
bifogas. Alla kommuner skriver uppdragsavtal med samordningsférbundet.

12. Ekonomi
Forbundets sammanlagda kostnader for projektet mellan 2018-01-01 — 2020-12-31 inklusive
utbildningar och handledning har varit 11 213 137 SEK.

Socioekonomiska effekter

Vid medlemssamrddet for forbunden i ldnet i februari 2019 onskades att forbunden skulle préva att
redovisa socioekonomiska effekter enligt en modell som anvdndes i Samordningsférbundet
Goteborg Centrum. Modellen finns bland annat beskriven i deras drsredovisningar och i bildspel
som visades pd medlemssamrddet, och som finns publicerat pd férbundens gemensamma hemsida,
www.finsamjonkopingslan.se

I korthet gdr modellen ut pad att effekterna berdknas utifrdn vissa schabloner:

e Genomsnittlig ersdttning offentlig férsérjning per person och mdnad dr ca 10 000 kr

e Genomsnittlig administrativ kostnad fér besok hos socialtjdnst, ldkare och andra samt
andra ersdttningar typ bostadsbidrag dr 500 kr per person och mdnad.

e Samhdllet far ny inkomst frdn varje deltagare som borjar arbeta med ca 5 700 kr/mdnad
(vid heltidsarbete med grundlon 19 000 kr)

Minskad kostnad per person som gdr frdn utanforskap till arbete dr ddrmed 10 500 kr i minskade
kostnader och 5 700 kr i 6kade samhdllsintdkter, totalt 16 200 kr/mdnad.

Denna effekt jdmfiors med insatta medel till samordningsforbund eller respektive verksamhet.

Mdnga argument kan stdllas mot denna typ av schablonisering. Det finns flera positiva effekter
som inte maits (t ex effekter for alla som inte ndr dnda fram till anstdllning under mdtperioden)
samtidigt som det finns faktorer som anstdllningsstdd, fortsatt behov av t ex sjukersdttning pd
deltid och annat som begrdnsar vinsten for samhdllet. Det finns dock anledning att tro att de
positiva och negativa effekterna till stor del tar ut varandra. Kommunernas och regionens ekonomi
dr inte heller berérda av Arbetsformedlingens kostnader for anstdllningsstod.

Under 2020 var det 35 deltagare i SE-projektet pd Héglandet som avslutades till arbete/studier.
Jdmfort med om dessa hade fortsatt med offentlig férsorjning sd gor samhdllet tack vare
forbundets insatser en besparing/vinst pd 35 x 16 200 kr x 12 mdn, totalt 6 804 000 kr, under ett
dar.

Dessutom finns det positiva effekter for individens eget vilbefinnande och kénsla av innanforskap i
samhdillet ndr individen ges en mdjlighet att bidra till samhdllet.

13.Bilagor
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Utgangspunkter

* Insatserna inom den finansiella samordningen ska avse individer som ar i behov av
samordnade rehabiliteringsinsatser och ska syfta till att dessa uppnar eller forbattrar sin
formaga att utfora forvarvsarbete.

*  Finansiell samordning ska ses som en mojlighet till kompletterande insatser utover de
ordinarie uppgifter som myndigheterna/parterna ansvarar for.



* Samarbete runt individen kan berora tva eller flera parter. Det innebar alltsa inte att alla
samverkande parter alltid maste vara berérda.

* Villkoren for att fa insatser inom ramen for finansiell samordning &r att individen har ett klart
behov av samordnande insatser fran flera rehabiliteringsaktorer.

Bakgrund till fortsatt projekt

Projektet Jobb i stéllet for aktivitetsersattning startade 2011. Hoglandets samordningsforbund
finansierade sex coacher pa vardera 50 % som arbetade utifran metoden Supported Employment (SE)
i samtliga Hoglandskommuner. Arbetet skedde tillsammans med 6vriga myndigheter och
organisationer i en SE-grupp. Under 2014 dubblerades projektets omfattning till 6 tjanster pa vardera
100 % som fordelas mellan kommunerna.

Den priméara malgruppen for projektets verksamhet var personer mellan 19-29 ar som uppbar eller
riskerar att fa aktivitetsersattning och som behover stéd att etablera sig pa arbetsmarknaden.
Dessutom ingar i malgruppen unga som inte har kunnat etablera sig pa arbetsmarknaden eller borjat
studera och som har nagon form av ”psykiatriska problem” som kan vara mer eller mindre val
diagnostiserade.

| varje deltagande kommun finns en SE-grupp bestdaende av SE-coacher samt representanter for
Forsakringskassa, Arbetsformedling och psykiatriska kliniken i Region Jonkdpings lan.

De traffas varje manad for att aktualisera och folja upp deltagare i projektet.

Forsakringskassan foreslar till SE-gruppen de personer med aktivitetsersattning som de anser ska
ingd i projektet. Ovriga deltagare i SE-gruppen har ocks& mojlighet att anmiéla |dmpliga deltagare.
Urvalet sker i samrad mellan medlemmarna i SE-gruppen.

Enligt projektbeskrivningen ska SE-coacherna arbeta med minst 20 personer/heltidstjdnst. | arbetet
ingar att finna lampliga arbetsplatser for personer som ingar i malgruppen och att sedan, tillsammans
med arbetsgivare och arbetskamrater och myndigheter, ge det stod som fordras for att den enskilde
individen ska bli anstalld. Stodet ska ges daven kunna ges efter en anstallning till dess att personen och
hens arbetsgivare bedomer att ytterligare kontakt inte ar nédvandig.

Projektets malsattning var att 120 deltagare ska vara inskrivna fran mitten av 2015 och framat.
Malsattningen var att 35 % av de individer med aktivitetsersattning som skrivs ut ur projektet ska ha
erhallit arbete, vara arbetssokande eller studera.

Johanna Gustavsson och Emelie Andersson fran stiftelsen Activa gjorde en utvardering av projektet
under boérjan av 2017. Styrelsen fick en delrapport i mars 2017 och utifran den togs beslutet att
fortsatta med det paboérjade arbetet till och med 2020-12-31. Beredningsgruppen fick i uppgift att
gora en ny projektbeskrivning, som lamnas till styrelsen i september 2017.

Syfte och mal



Syfte

Projektet har som huvudmal att stodja personer som har svarigheter att etablera sig och uppratthalla
en anstallning pa den 6ppna arbetsmarknaden pa grund av funktionshinder, psykisk ohalsa eller
missbruksproblematik.

Mal
Malsattningen ar att 35 % av de deltagande personerna som skrivs ut ur projektet varaktigt ska
kunna uppratthalla ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden eller studera.

Varje person som befinner sig utanfér den 6ppna arbetsmarknaden genererar kostnader for den
offentliga sektorn och bidrar till en kdnsla av utanférskap hos individen. Detta innebar att alla som
kan etablera sig pa den 6ppna arbetsmarknaden leder till vinster for bade individen och samhillet.

Malgrupp
Projektets malgrupp ar personer som har svarigheter att etablera sig och uppratthalla en anstéllning
pa den 6ppna arbetsmarknaden pa grund av:

* funktionshinder
* psykisk ohélsa
*  missbruksproblematik

| forsta hand laggs fokus pa unga (19 — 29 ar) som har eller riskerar att fa aktivitetsersattning.

Projekttid
Projektet stracker sig mellan 2018-01-01 — 2020-12-31.

Jamstalldhet

De finns inte mycket forskning kring kdnsaspekter och SE. De fa forskningsresultat som finns tyder pa
att effekten av SE-metoden fungerar bast pa man. De empiriska erfarenheterna fran féregaende
projekt pa Hoglandet visar daremot ingen skillnad i hur manga man eller kvinnor som blir hjalpta av
SE-projektet. | nagra kommuner finns det fler man med aktivitetsersattning i nagra finns det fler
kvinnor vilket gor att antalet deltagande man och kvinnor kan variera mellan kommunerna. Detta gor
ocksa att antalet kvinnor och man som far arbete genom deltagande i projektet varierar.

| juni 2017 visar statistik fran Forsakringskassan féljande fordelning av man och kvinnor som har
aktivitetsersattning i SVANTE-kommunerna.
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Det finns ingen samlad statistik kring de 6vriga malgrupperna, varken antal eller konstillhorighet.

Det ar enbart motivation till arbete som utgoér grund for att skrivas in i SE-projektet, inte
konstillhorighet.

Metod

Metoden som anvands ar Supported Employment. (se bilaga)

Hoglandets samordningsforbund har genomfort utbildningar i metoden Supported Employment (SE)
och det finns utbildade coacher i de deltagande kommunerna.
Jobbcoacherna ska anvianda SE-metoden och malet &r att arbeta med cirka 20 personer/heltid.

Den enskildes vilja/motivation att arbeta dr det enda kravet for att fa tillgang till stodet.

Stodet i SE ska ges i en arbetssituation pa den reguljara arbetsmarknaden och inte i sarskilda
verksamheter eller traningsverksamheter.

Stodet i SE ar inte tidsbestamt utan ska ges sa lange personen behdver det. Malet ar att kunna
varaktigt uppratthalla ett arbete.

SE-coachen ska vara ett stod for bade arbetsgivare och arbetstagare/projektdeltagare.

Organisation och finansiering

Styrelsen:
Styrelsen for Hoglandets samordningsforbund ar beslutande organ i projektet.

Beredningsgruppen:

Beredningsgruppen ar styrgrupp for projektet och ansvarar for den I6pande utvecklingen av arbetet
och for att arbetet utfors enligt metoden Supported Employment. Beredningsgruppens medlemmar
ska pa kommunniva folja de olika jobbcoachernas deltagarantal éver tid och utifran detta ta initiativ
till eventuell omfoérdelning av resurserna.

Finansiering:
Bidraget fran samordningsférbundet ska bara anvandas for I6nekostnader for jobbcoachen.

11



Kommunerna far sjélva sta for kostnader fér kontorsrum, utrustning m.m.
Fran 2018-01-01 — 2020-12-31 beradknas forbundet bidra med cirka 3 800 000 SEK/ar.

Tjansterna fordelas mellan de deltagande kommunerna.

Chefer pa kommunniva:
Cheferna for coacherna i kommunerna ansvarar for att verksamheten foljer de direktiv som styrelsen

och beredningsgruppen beslutar om. De intygar skriftligt, varje halvar, att verksamheten bedrivs
enligt projektbeskrivningen och ar utéver ordinarie verksamhet.

Anstillning av coacher:
Anstallningarna gors av respektive kommun i enlighet med de regler och praxis som kommunerna

har. Samarbete mellan kommuner och/eller region kring speciella kompetenser uppmuntras.

Coacher:

Jobbcoacherna ska anvdanda SE-metoden och malet &r att arbeta med cirka 20 personer/heltid.
Personerna kan befinna sig i olika faser i arbetet att ga fran “utanforskap” till att fa en anstallning.
Aven efter anstillning bor kontakt med personen och hens arbetsgivare finnas kvar.

Personer som aktualiseras men, av olika skal, inte 4r motiverade for arbete skrivs in i projektet nar
motivation finns.

Motivationsarbetet kan bedrivas inom annan verksamhet i kommunen eller pa arbetstid som inte
bekostas av SE-projektet.

Samverkansgrupper:
SE-coacher och representanter for Forsakringskassa, Arbetsférmedling och region Jonkopings lan
utgoér kommunvisa SE-grupper som traffas varje manad.

Vid detta mote diskuteras vilka nya personer som kan bli aktuella som deltagare i projektet och vilka
som avslutas/fasas ut for att de har fatt arbete.

Dessutom diskuteras hur det gar for redan inskrivna deltagare och de som inte &r motiverade till
arbete kan slussas vidare till annan verksamhet.

Alla deltagare i motet kan foresla personer som kan inkluderas i projektet. Om inte gruppen kan enas
om vilka som ska inga i arbetet gar denna fraga vidare till respektive chef i kommunen. Formella
beslut om placering i atgard ska dven fortsattningsvis fattas av den myndighet som ska fatta det
aktuella beslutet.

Representanternas chefer ska ge forutsattningar for att representanterna kan narvara vid SEméten.

Det kommer eventuellt att finnas behov av att bjuda in fler personer till natverkstraffar nar
malgruppen har utokats eftersom det kan kravas olika handlaggare fran Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan.

12



Lansnatverket for SE-coacher traffas tva ganger/termin och innebér erfarenhetsutbyte mellan

kommunerna och ger dven mojlighet till handledning.

Utbildning:
Hoglandets samordningsforbund anordnar utbildning utifran de behov som finns. Delar av kostnaden
for utbildning betalas av respektive deltagares arbetsgivare.

Uppfoljning
Uppfoljning pa individniva gérs genom rapportering i SUS (Sektorsévergripande system for
uppfoéljning av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet).

Varje kommun har ansvar for att de deltagande SE-coacherna har fungerande inloggning till SUS-
systemet.

Ekonomisk uppfoljning och rapportering i 6vrigt kring hur projektet utvecklas meddelas till och
sammanstalls av forbundschefen for vidare information till beredningsgrupp och styrelse. Av
uppfoéljningen ska framga vilken typ av ersattning som personerna har fére, under och efter
projektdeltagandet och vilken sysselsattning individerna har nar de inte langre deltar i
projektverksamheten.

En extern utvardering av projektet ska goras under forsta delen av 2020.

Bilaga

Supported Employment

Supported Employment (SE) ar en metod for att arbeta med personer med funktionsnedsattning och
personer som har en utsatt eller missgynnad situation, sa att de kan fa/ aterga till, och behalla en
anstéallning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Pa svenska 6versatter man ibland SE till Individuellt stod
i arbete. Metoden bygger pa den s. k “placera, trana, behalla”-modellen (utifran engelskans ”place,
train and maintain”), dar féretradesvis all upplarning och traning ska ske pa den arbetsplats dar
individen ska arbeta. Detta arbetssatt har sin grund i FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning.

SE bestar av en fem-stegsmodell. Har foljer en beskrivning av innehallet i varje steg. De olika stegen
kan ha olika rubriknamn i Sverige men innehallet ska 6verensstamma med beskrivningen nedan:

Overenskommelse med klient

Overenskommelse med klient2 dr det forsta avgdérande steget i SEs femstegsmodell. Den initiala
processen med en éverenskommelse ar betydande for att kunna ga vidare till steg tva. Syftet med
steg ett ar att sakerstalla att personen har korrekt information och kunskap om SE, for att denne ska
kunna goéra ett informerat val utifran om han eller hon vill anvdnda just SEmodellen for att komma ut
i arbete. Ytterligare ett syfte med steg ett ar att skapa samférstand mellan den arbetssékande och
arbetscoachen, for att bygga ett lampligt natverk i syfte att hitta ett for individen anpassat arbetssatt.
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Yrkesprofil

Yrkesprofil 4r det andra steget i SE. Den motsvarar i stort det manga kdnner igen som kartlaggning.
Namnet Yrkesprofil ger en tydlig indikation pa vad malet med kartldggningen ar. Individens mal ar att
fa en anstallning och att bli en yrkesarbetande med avtalsenlig 16n pa den 6ppna arbetsmarknaden.
Med olika tekniker kartlagger arbetscoachen framst personens resurser, dnskemal och stédbehov for
att pa basta satt kunna hitta ett for individen anpassat arbete och sedan matcha mot en
arbetsgivares behov av arbetskraft.

Jobbsokande/Hitta arbetsplats
Jobbsokande ar det tredje steget i metoden. | detta ingar att marknadsfora SE som ett koncept

gentemot arbetsgivaren.

Jobbsokande kan beskrivas som en praktisk forlangning av yrkesprofilen. Med utgangspunkt fran
individens dnskemal och stédbehov gors studiebesok och eventuellt s.k. ”Job tasting” (=forlangt
studiebesdk) pa olika arbetsplatser. Studiebesoket utvarderas, och tillsammans kommer
arbetscoachen och den arbetssokande fram till lamplig arbetsplats for tidsbestamd arbetsprovning,
dar malet i slutandan skall vara anstallning.

| processen att hitta ett jobb ingar ocksa att arbetscoachen, for att kunna goéra ratt matchning, gor
s.k. arbetsplatsanalys, d.v.s. undersoker arbetsplatsens utformning och krav i forhallande till
individens 6nskemal, behov, kunskap och erfarenhet.

Arbetsgivarengagemang

Arbetsgivarengagemang - det fjarde steget i metoden, innefattar att arbetscoachen ger stod inte
bara till individen, utan ocksa till arbetsgivaren. Detta innebar regelbundna uppféljningar och
utvarderingar med bada parter pa arbetsplatsen. Det ar vasentligt att bade individ och arbetsgivare

an

"tjanar pa” arrangemanget, och att det innebar en s.k. "win-win” situation.

Stod pa & utanfor arbetet
Det femte och sista steget i metoden handlar om hur man ger ett personligt stéd under

introduktionen och i fortsattningen pa arbetsplatsen. Stodet som ges riktas bade till personen som éar
pa vag mot en anstallning och till arbetsgivaren och arbetskamraterna. Stodet kan ges bade pa
arbetsplatsen och utanfor arbetet. Ett exempel pa stod utanfor arbetet kan vara att hjalpa till att
klara resor till och fran arbetet. Stodet kan vara mycket omfattande, dar en arbetscoach narvarar
hela dagar pa arbetet, eller relativt litet, dar stodet ges genom flera regelbundna uppfoljningar varje
manad. Stodet ges under tiden personen tranar for att kunna bli anstalld, men ska ocksa ges vid
behov dven efter att man blivit anstéalld. Da stédet utformas utifran personens behov, kan det dven
innebdra en karridrplanering eller deltagande i ndtverksarbete.

Kalla:
Svenska féreningen for Supported Employment — nedladdad 2018-07-18
http://www.sfse.se/foreningen/metodarbete/supported-employment/
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