Samordningsférbundet PON 7 Finnvedens
Sodra Vatterbygden @@ samordningsforbund

Rutin for hantering av Lex Heller i vara bada férbund

1. Anmalan gors via Esmaker till respektive forbund

2. Verksamhetsutvecklaren (VU) och forbundschef far automatiskt mail fran Esmaker-
systemet om inkommen anmalan

3. Forbundschef ger drendet ett [6pnummer

4. VU kontaktar anmalaren, gar igenom kompletterande fragor om hédndelsen och
bedémer hur anmalan ska hanteras. Vid osakerhet sker samrad med forbundschef

5. Eventuella kontakter av VU med anledning avanmalan

6. Beredningsgruppen far information om anmalningar och vidtagna atgarder. De
beddmer ev ytterligare behov av atgarder.

7. Arende som behéver lyftas till hégre niva atgardas tillsammans med férbundschef

8. Slutlig redovisning av hanteringen gors till forbundschef, som gér sammanstallning av

statistik och redovisning till styrelsen.

(Rutinen antagen av beredningsgruppen i Finnveden 190517 och Sédra Vitterbygden 190520.
Uppdaterad av férbundschef 2022-01-07 p g a dndrad tjdnstebendmning fér VU)



