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Bakgrund/Uppdrag

Supported Employment (SE) ar en evidens- och vardebaserad amerikansk metod som
utvecklades av specialpedagogen Marc Gold fran Los Angeles, i slutet av 60-talet. Golds
drivkraft var att hitta konkreta strategier for att pa basta satt trana manniskor med grava
och omfattande funktionsnedsattningar att utféra komplexa arbetsuppgifter. Gold ar kand
for sitt uttalande "everyone can learn, if only | can figure out how to teach them".

Supported Employment tillampas i saval privat som offentlig sektor i Sverige och har anvants
praktiskt sedan 90-talet. | begreppet Supported Employment ingar metoderna IPS (Individual
Placement and Support) for personer med allvarlig psykisk sjukdom och Supported
Education, stéd i studier. Malsattningen med Supported Employment &r att stétta manniskor
vars mal ar att finna, fa och behalla en anstallning pa den reguljara arbetsmarknaden. Aktiva
bestandsdelar i att metoden varit sa lyckosam ar ett mycket tidigare fokus pa anstéllning an
vid normala arbetsmarknadsatgarder och att coachen ger stod pa arbetsplatsen.

| Finnvedens samordningsférbund har metoden introducerats och anvants sedan 2012, i
projektet Stod till arbete — SE/IPS och i samarbete med de andra samordningsférbunden i
lanet och Kommunal Utveckling.

Under denna tid har coacher i Varnamo, Gislaved och Gnosjos kommuner delvis finansierats
av forbundet. Coacherna och manga medarbetare har fatt utbildning, metodstod i
natverksform och handledning.

Under perioden 2017-2020 arbetade Gnosjos tva SE/IPS coacher 100 + 10% med uppdraget.
Varnamos tre coacher 40 + 40 + 40% (dar en tjanst pa 40% var vakant i drygt ett ar) samt
Gislaveds tva coacher 100 + 50% med uppdraget.

Under hosten 2020 gav Beredningsgruppen verksamhetsutvecklaren i uppdrag att
tillsammans med SE/IPS coacherna undersdka effekten av insatsen.

Fraga som formulerades: vad goér de individer idag som under perioden 170701-200630
avslutades mot arbete eller studier eller som aktivt arbetssékande hos Arbetsférmedlingen?

Statistik hamtades fran Forsdkringskassans System for Uppfoljning av Samverkan (SUS).
Inregistrering i SUS skedde da coach pabdrjade kontakt med en deltagare och denne
undertecknat samtycke till registrering. Utregistrering ur SUS skedde da kontakten med
deltagaren avslutades eller da denne kommit igang i arbete eller studier. Manga deltagare
fick fortsatt stod av coachen efter att hen borjat arbeta eller studera (och avslutats i SUS),
vilket ar en viktig del i arbetsmetoden.

Beredningsgruppen gav ocksa forbundschef Peter Hedfors i uppdrag att géra en
socioekonomisk berdkning av effekter.



Malgrupp
Individer som avslutats i SUS av coacherna i Varnamo, Gislaved och Gnosjo perioden 170701-
200630

- 80 individer mot arbete
- 21 individer arbetssokande
- 12 individer mot studier

Totalt 113 personer.

Genomfdrande
Verksamhetsutvecklaren har haft bade SE-coacherna (6 personer) och deras chefer som
bollplank i uppstarten av utvarderingen.

Forsta kontakten togs aven med Gislaved kommuns jurist for att sakerstalla sa att
undersokningen utfordes pa ratt satt. Samtycke fanns sedan tidigare pa alla individer, bade i
SUS samt dven pa varje enhet. Darmed kunde SE-coacherna kontakta individerna i
undersokningen. Givetvis skulle man uppge att undersdkningen var frivillig och att svaren
inte kunde harledas till enskild individ.

Man enades om att en tre ars period var tillracklig for att fa fram tillrdackligt underlag. Man
ville dven att det skulle ha gatt en tid, minst ett halvar efter avslutad insats hos SE-coach.
Sa beslutet blev 170701-200630.

Fragor som skulle stédllas formades och omarbetades. Det enades om att forsta fragorna i
frageformuliret var de viktigaste, vart individen fick sin férsorjning fran idag. Ovriga fragor
om upplevelsen, vad som var bra eller mindre bra stalldes i de fall dar de var relevanta eller
dar man kdnde att individen hade formaga att svara.

Till en borjan var tanken att forst skicka ut ett brev med information om utvarderingen med
ett frankerat brev och svarsbrev. Dari kunde man valja vem man ville bli uppringd av, bland
annat verksamhetsutvecklaren. Detta var en tanke for att kunna sprida arbetsbelastningen
bland coacherna och verksamhetsutvecklaren. Som det var nu sa var det ju enbart coachen i
respektive kommun som kunde kontakta. Dock kom vi fram till att det blev fér tungrott.

Vi kom istéllet fram till att varje coach kontaktade de individer man hade pa sin lista genom
att ringa upp. Vi hade for att underlatta gjort olika frageformular till de som avslutats mot
arbete, mot studier eller som aktivt arbetssokande.

En informationstext om utvarderingen samt om att det var frivilligt att delta fanns ocksa
med.

Intervjuerna genomfordes fran februari till en bit in i april. Mestadels via telefon pga corona.
I ndgot fall skickades intervjufragorna till individen.

SE-coacherna skickade sedan svarsformularen till verksamhetsutvecklaren for
sammanstallning.



Resultat/Slutsatser

| SUS fanns under perioden 113 individer ut registrerade till arbete, studier eller aktivt
arbetssdkande. 57 intervjuer genomfordes och 56 personer gick ej att na.

Nedan ser ni en sammanstallning.

Sammanstallning
GNOSJO GISLAVED VARNAMO

Status
utregistrering i
SUS
Arbete 31 34 15 80
Arbetssokande |2 15 4 21
Studier 1 4 7 12
SUMMA 34 53 26 113
Status vid
intervjutillfalle
Arbete 21 11 5 37
Arbetssokande | 10 6 2 18
Studier - - 2 2
SUMMA 31 17 9 57
Ej gatt att na 3 36 17 56
SUMMA 34 53 26 113

Av de intervjuade har 37 individer arbete.
18 individer ar aktivt arbetssdkande och uppbar a-kassa eller aktivitetsstod.

2 individer studerar fortfarande och uppbar aktivitetsersattning.
Mjuka varden

Vid intervjutillfallet passade vi pa att fraga om deras upplevelse av att fa stod av en SE/IPS-
coach.

86% av deltagarna hade fortsatt stod efter sin anstéallning.
93% visste att stodet kunde fortsatta sa lange de sjalv dnskade.

Tre fragor stalldes déar svarsalternativen var en skattningsskala mellan 1-6 dar 6 gav hogst
betyg.

Pa fragan om; Férdndrade du synen pd din egen férmdga ldngs med végen? Sa var
medelvardet 5,5



Pa fragan om; Kédnde du att coachen hade en tro pa dig, att du skulle fa ett arbete? Sa var
medelvardet hela 5,8.

Pa fragan om; Gav coachen dig verktyg som var anvindbara fér att ta ett steg ndrmare
arbete? Sa var medelvardet 5,6.

| de allra flesta fall har man haft samma coach under hela sin resa, undantag finns i Varnamo
dar en coach slutade sin anstallning och annan coach tog vid efter en tids vakans.

Pa fragan Vad uppskattade du allra mest hos din coach? Sa har vi sammanstallt deltagarnas
svar i en mentimenterbild. Storre textstorlek innebar att flera angett samma svar.
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Socioekonomisk berdkning av effekter

Vid medlemssamradet for forbunden i lanet i februari 2019 beslutades att forbunden skulle
prova att redovisa socioekonomiska effekter enligt en modell som anvandes i
Samordningsforbundet Goteborg Centrum.

| korthet gar modellen ut pa att effekterna berdknas utifran vissa schabloner:
e Genomsnittlig ersattning offentlig forsoérjning per person och manad ar ca 10.000kr
e Genomsnittlig administrativ kostnad for besok hos socialtjanst, lakare och andra samt
andra ersattningar typ bostadsbidrag ar 500kr per person och manad.
e Sambhallet far ny inkomst fran varje deltagare som borjar arbeta med
ca 5.700kr/manad (vid heltidsarbete med grundlén 19.000kr)

Minskad kostnad per person som gar fran utanforskap till arbete ar darmed 10.500kr i
minskade kostnader och 5.700kr i 6kade samhallsintékter, totalt 16.200kr per manad.
Denna effekt jamfors med insatta medel till den aktuella insatsen.

Manga argument kan stallas mot denna typ av schablonisering. Det finns flera positiva
effekter som inte mats (t ex effekter for alla som inte nar anda fram till anstallning under
matperioden) samtidigt som det finns faktorer som anstallningsstod, fortsatt behov av t ex
sjukersattning pa deltid och annat som begransar vinsten for samhallet. Det finns dock



anledning att tro att de positiva och negativa effekterna till stor del tar ut
varandra. Kommunernas och regionens ekonomi ar inte heller berérda
av Arbetsformedlingens kostnader for anstallningsstod.

Beddmningar i samband med denna socioekonomiska berdkning:

e Schablonen om snittet 10.000kr/manad i ersattning grundar sig delvis pa att manga i
utanforskap har sjuk- eller aktivitetsersattning, som ofta ar hogre an forsoérjningsstod.
| denna malgrupp hade de flesta forsorjningsstod, vilket kan antyda att behovet var
lagre. A andra sidan har manga med l&ngvarigt forsorjningsstod stora familjer, hogre
bostadsbidrag och behov av fler kontakter med varden mm. Snitt-kostnaderna per
familj med forsorjningsstod (inkl t ex hyror) har ocksa stigit sedan schablonen tillkom.
Schablonen 10.500kr/manad bedéms darfor fortfarande anvandbar.

e Coacherna stallde i sina intervjuer fragan om de som hade anstallning verkligen hade
en manadslon om minst 19.000kr/manad. Samtliga svarade att deras |6n (vid heltid)
var hogre an sa. For att forenkla berakningen anvandes darfoér schablonen
20.000kr/manad och 30% skatt vid berakningen av 6kade skatteinkomster.

e En berdkning av totalt antal arbetade manader har gjorts for varje individ som haft
arbete under den nu aktuella perioden (juli 2017 t o m mars 2021). Fér den som haft
deltidsarbete har antalet manader omraknats till om anstallningen varit pa heltid.

e Antalet arbetade manader pa heltid har darefter jamforts med de bada schablonerna
och darefter jamforts med de totala kostnaderna som férbundet bidragit med under
tiden juli 2017 — juni 2020 for de olika SE- och IPS-tjansterna.

Minskade kostnader 10 823 400 kr
Okade skatteinkomster 6 063 600 kr
Projektkostnader -4 267 000 kr

12 620 000 kr

Denna berdknade samhallsekonomiska besparing/vinst galler alltsa bara de 57 av de 113
individer som utregistrerats under perioden juli 2017-juni 2020 till arbete, studier eller aktivt
arbetssokande. Ytterligare ett antal deltagare har utregistrerats till arbete, studier eller
aktivt arbetssokande bade fore och efter denna period. Totala samhallsekonomiska effekten
av projektet bedoms darfor vara betydligt storre.

Analys/reflektion

Det ar svart att analysera varje kommundel da man i de olika kommunerna genomfort olika
manga intervjuer. | till exempel Gislaved har man inte fatt tag i s8 manga. Detta kan bero pa
manga saker. Bland annat att man bytt telefonnummer, flyttat fran orten. Det kan ocksa
vara sa att man faktiskt arbetar och inte har kunnat svara. Dock har coachen férsokt med
bade samtal och sms.

Det skiljer sig ocksa hur manga individer man fran borjan avslutat. | Gislaved har 1,5 tjanst
arbetat som SE/IPS coach och man har stottat fler ut i arbete. Aven i Gnosjé finns en coach
som arbetat heltid som SE-coach och fatt ut manga i arbete. | Varnamo finns tre coacher



men som inte arbetar heltid som SE/IPS coacher, samt dar det dven har saknats en coach
under drygt 1 ar.

Sammanfattningsvis maste man anda konstatera att metoden SE/IPS &r en effektiv
arbetsprocess. Efter 3 ar har fortfarande 37 av 57 personer fortfarande en anstallning.
Narmare 65% av individerna. 20 personer studerar eller ar aktivt arbetssokande. Det visar
ocksa att SE/IPS metoden ar langsiktig och individerna ar rustade till att sta till
arbetsmarknadens forfogande. Nagra har fortfarande behov av extra stoéd, men an dock.

Hos Gnosjo som har intervjuat flest individer kan man se att manga kvinnor erhallit forst
extratjanst inom offentlig verksamhet och sedan fatt en fast anstallning. Mannen har till
storre del erhallit arbete inom privat sektor.

Vid fragor kring de mjuka vardena framgar tydligt att coacherna ar en viktig del i individernas
process framat och deras framgang till att finna, fa och behalla ett arbete. Att se individen
dar den ar och ta in fler faktorer som paverkar deras arbetskapacitet ar en framgang.

Den socioekonomiska berdkningen visar pa en samhallelig besparing/vinst pa nastan 13
miljoner kronor for de 57 intervjuade i denna insats. Detta kan stallas i jamforelse med hur
mycket parterna bidrar med till forbundets gemensamma ekonomi, ca 6 miljoner/ar. Och da
ar SE/IPS coacherna enbart en av alla insatser som forbundet ar med och finansierar.

Slutsats: det I6nar sig for bade samhillet, forbundets parter, individerna och deras familjer
att samverkan fungerar sa bra som mojligt. Vi behover fortsatta arbeta for att det ska
finnas plats for alla.



