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BAKGRUND

Forsakringskassan och Arbetsformedlingen har en mangarig erfarenhet av att tillsamman
jobba med och fér personer som ar pa vag till arbetsmarknaden. Antingen ar det
personer pa vag tillbaka efter en langre period av sjukpenning/sjukersdttning, eller in pa
arbetsmarknaden fér personer med aktivitetsersdttning.

Pa lansbasis, Jonkopings lan, initierar Forsakringskassan runt 300 sjukpenningarenden
och knappt 100 drenden med aktivitetsersattning per ar. Lite mindre an en 1/3 av dessa
arenden faller under Finnvedens Samordningsférbunds omrade.

Erfarenheten visar att nar personer startar i det forstérkta samarbetet har det funnits
behov av ibland ganska omfattande motivationsinsatser.

For att mota det behovet, och for att kunna fokusera pa mer arbetslivsinriktade insatser
under inskrivningen i det forstdrkta samarbetet, bestamdes att prova en forberedande
insats, innan sjalva inskrivning.

Principerna for Mitt Val fanns sedan tidigare, och arbetet i Vaxjo, med goda
erfarenheter, blev en bra inspirationskalla.

Arbetsformedlingen och Forsakringskassan beviljades projektmedel fran Finnvedens
Samordningsférbund for perioden 2019-2021. Pa grund av corona-pandemin forlangdes
projektet forsta halvaret 2022. Ansékan, avtal mm finns pa forbundets hemsida
www.finsamjonkopingslan.se

MALGRUPP

Personer mellan 19-67 ar och som erhaller nagon form av ersattning fran Férsdkringskassan
och som behover rehabiliteringsinsatser for att aterga, eller komma in pa arbetsmarknaden
- Personer som har sjukpenning/sjukersattning
- Personer med aktivitetsersattning

SYFTE

| form av vagledningsgrupp bearbeta fragor kring egenskaper/kompetenser, dagens
arbetsmarknad, behov av nya vagval. En forberedelse infor en eventuell inskrivning i det
forstarkta samarbetet, Forsakringskassan-Arbetsformedlingen.

Ett syfte med projektet var att se ifall forberedande insatser innan inskrivning i det forstarkta
samarbetet skulle h6ja motivationen hos de deltagare som gar vidare in i samarbetet.



http://www.finsamjonkopingslan.se/

- Forbereda infor eventuell inskrivning i det forstarkta samarbetet

- Fler skall tacka JA till Gemensam Kartlaggning

- Motivationshojande insatser

- Ge deltagaren mojlighet att orientera sig in emot dagens arbetsmarknad

- Ge deltagaren mojlighet att leta efter hallbar och langsiktig atergang till
arbetsmarknaden

- Motesplats for deltagare i samma situation

MATBARA MAL

Vantetid mellan Mitt Val och Gemensam Kartlaggning skall vara max 2 veckor
- 75% av deltagarna skall ga vidare i det Forstarkta samarbetet

Deltagarna skall uppna okad livskvalité i minst tre av atta delar i livshjulet
Proportionerlig fordelning mellan kvinnor och man

Vidare finns 2 indikatorer for finansiell samordning som skall uppfyllas
- Av deltagarna skall 75% anse att de fatt stod som ar till stor nytta for dem
- 75% av deltagarna ska anse att det stod de fatt hjalpt dem att utveckla satt att
hantera sin situation

MITT VAL

Urvalet till Mitt Val gors helt av Forsakringskassan. Arbetsformedlingen har ingen férkunskap
om deltagarna och den SUS-registrering! som goérs dr anonym. Endast antal och kdn
registreras.

Kursen bygger pa 8 traffar dar varje traff har ett tema. Traffarna ar pa 2 timmar med en
enkel fikapaus. 2 traffar per vecka.

Gruppens storlek maximeras till 8-10 deltagare.

Materialet som anvants har varit ett egenproducerat bildspel som grund fér dialogerna samt
formularet livshjulet.

Aven egenproducerade arbetsblad som stéd i dialogarbetet.

Varje traff har ett tema:
1. Uppstart
2. Pengar och jobb. Varfor jobbar man och hur ser sjukforsdkringssystemet ut.
3. Mitt bidrag. Kompetenser och egenskaper
4. Vagval. Livet ar fyllt av vagval, hur hanterar vi dessa

1SUS &r Forsakringskassans statistikplattform System for Uppfdljning av Samverkan




5. Tillbaka-Till vad? Vad har hant i samhalle och arbetsmarknad, och mina
forutsattningar

6. Fruktsaljaren. Vi blir en arbetsgivare som skall anstilla

7. Nasta steg. Var star jag, vart vill jag och vad blir mitt férsta steg

8. Avslutning. Enskilda samtal, samt mdjlighet att boka tid for Gemensam Kartlaggning

Dialog ar det huvudsakliga verktyget i kursen. Men vi jobbar dven med samtal tva och tva.
Samtalskort kring olika yrken anvandes aven.

Mentimeter.com har anvants.

Under pandemin genomfordes en kurs digitalt.

Eftersom det finns tva olika malgruppen, de med sjukpenning/sjukersattning och de med
aktivitetsersattning, har kurserna anpassats utifran denna olikhet.

De med aktivitetsersattningar ar under 30 ar och har oftast ingen arbetslivserfarenhet
medan gruppen med sjukpenning/sjukersattning ar dldre med skiftande erfarenheter.
Kollegerna fran Vaxjo hade inte kort grupper enbart foér unga med aktivitetsstod. Vart
intresse var dock att prova att renodla, utifran att malgruppen har olika férutsattningar.

DELTAGARNA OCH SAMMANHALLNINGEN

| stort sett var det ingen som kande nagon annan nar grupperna borjade. Detta ar bade en
mojlighet och utmaning. Men det ar tydligt hur det skapades nya kommunikationer under de
fyra veckorna som gruppen traffades.

Fikapausen var inte bara en stund for att bryta pagaende dialoger. Fikat kom ocksa att bli en
brobyggare.

Trots olikheten hos deltagarna var det en styrka att alla hade en form av gemensam
bakgrund. Det var uppenbart att detta skapade en samhorighet.

Eftersom gruppen inte var sa stor var det dven enklare att se till att ingen kom utanfor.
Det har varit en hog grad av narvaro vid traffarna. Samtalen kring de teman som varit har
varit stimulerande, kreativa och skapat nyfikenhet. Det har funnits ett stort matt av
seriositet och de olika uppgifterna har lockat till bade eftertdanksamhet, skratt, sorg och
vidare fragestallningar.

Generellt sett kan dven sdgas att deltagarna upplevt sig sedda, efterfragade och hos en del
dven skapat framtidstro. Gemenskapen kring saval konferensbord som fikabord har varit
pataglig, och vi har sett att deltagare som initialt hallit sig lite utanfor efterhand har vaxt in i

gruppen.
Den digitala kursen som genomfdrdes innebar en skillnad. Bra sammanhallning men farre

och kortare diskussioner i jamforelse med de fysiska traffarna. Storre risk att deltagarna i
digitala moten inte blir lika involverade.




Fordelar med de digitala traffarna som namnts ar att man slipper resor, bra narvaro,
behover inte exponeras for personer med social fobi.

MALUPPFYLLELSE
Nar det galler de mer 6vergripande malen ar det rimligt att pasta att projektet har lyckats
val.

Totalt har 66 personer deltagit i Mitt Val. Fordelningen mellan kon och malgrupp enligt
foljande:

DELTAGARE DELTAGARE

wizn KVINNOR / MAN AKTIVITETSERS / SIUKPENNING
32% Aktivitetsers

41%

Kvinnor Sjukpenning
68% 59%

Nar det galler uppfyllelsen av malen om jamn férdelning mellan kvinnor och mén ar det som
redovisats ovan en klar obalans.

Under projekttiden har Arbetsféormedlingen och Forsakringskassan for samtal kring detta. Till
stor del ar det nog en spegling av hur det ser ut bland drenden totalt pa Forsakringskassan.

Tva andra matbara mal handlar om tiden mellan avslutad kurs och datum fér Gemensam
Kartlaggning, samt antal som gar vidare till det forstarka samarbetet, alltsa paborjar sin
rehabiliteringsresa.

Statistiken visar foljande:

ANTAL GEMENSAM KARTLAGGNING
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Statistiken visar pa flera saker.
Nar det galler tiden fran kursslut till Gemensam Kartldggning sa har 38 av 66 deltagare haft




det inom 14 dagar. Tittar man pa antal genomférda Gemensam Kartlaggning totalt for
deltagarna ar siffran 48 vilket motsvarar 73% av deltagarna.

Det kan finnas flera orsaker till att Gemensam Kartlaggning drdjt mer an 14 dagar. Det kan
handla om mottagarkapacitet men dven att deltagare har haft medicinska eller personliga
skal att vanta nagot mer an 14 dagar.

Malet for deltagare som efter Mitt Val, via Gemensam kartlaggning gar in i det forstarka
samarbetet var satt till 75%. Resultatet for projektet blev 73%.

Andelen man som gar vidare till Gemensam Kartlaggning ar betydligt storre an motsvarande
del for kvinnor, 86% jamfort med 67%.

Det kan vara intressant att reflektera vidare kring detta. Har det anvants olika kriterier vid
urvalet?

Nar det galler Livshjulet om 6kad livskvalitet har det tyvarr blivit fel fran borjan. Det har
inneburit att det saknas material for detta mal. Det som finns redovisat nedan ar fran tva
grupper och motsvarar bara 8 av 66 deltagare.

Sammanstallning av Livscirkeln

Mitt Val
Resurs Mat Semn Stress Dagliga rutiner| Halsa/rdrelse | Fritid/Intresse | Mina framsteg 32 méatpunkter

Deltagare Fore  Efter | Fore  Efter | Fore  FEfter | Fore  Efter | Fore  Efter | Fore  Efter | Fore  Efter | Fore  Efter | OKAT | OKAT OFORANDRAT
Q AE 3 1 3 5 3 5 2 3 3 5 2 3 2 4 3 4 8 20 3
a A | 4 4 - I 5 » I - 3 3 r 6 6 r 6 3
Q AE 7 Il s 7 2 5 1 2 3 6 2 3 o Il - 8 5
M AE 7 7 g 9 4 6 5 5 3 3 9 10 3 9 5 3 4
TOTALEN 21 20 25 24 13 21 15 16 17 2 16 20 2% 24 20 26

Snitt 525 5 6,25 6 325 525 | 375 4 425 55 4 5 65 6 5 65

Ogiltig

Q s 7 6 8 9 10 4 6 7 3 7 8 8 5 10 5 s Bl - 2
a s | 3 5 5 ; I : 2 6 8 6 3 3 2 2 1
Q P 7 9 9 1 3 4 g 5 9 5 1
M P 4 5 [ 2 2 7 6 6 3 3 6 3 ! 2
TOTALEN 21 19 2 2 19 19 17 17 n 28 17 18 2% 71 10 21

Snitt 525 475 | 65 65 | 475 475 | 435 435 | 525 7 425 45 65 525 | 25 525

Det matbara malet var att 75% av deltagarna, pa minst 3 omraden ska ha redovisat en
okning.
Resultatet pa dessa 8 deltagare ar 62%. Malet naddes alltsa inte.

Trots att underlaget ar begransat ar det anda intressant att reflektera 6ver nagra saker.

- Alla 4 deltagare fran AE-gruppen har ett positivt resultat. Dar har 20 av 32
matpunkter okat

- Pd endast 4 av 32 méatpunkter har den gruppen backat

- Resultatet for SP-gruppen ar helt annorlunda

- Gemensamt for bada grupperna ar att omradet “Mina framsteg” har inneburit en
okning eller att laget ar oférandrat.
”"Mina framsteg”, eller som det heter i en annan version, ”Personlig utveckling”,
handlar om utveckling, redskap och stod mm, och med tanke pa pilotens grundtanke
ar det positivt att kursveckorna har for de flesta inneburet framsteg.




Bland de matbara malen finns dven tva indikatorerna kring finansiell samordning. Det
handlar dels om matt av stéd under kursen, dels om matt av stod for den fortsatta
planeringen.

Det matbara malet pa dessa indikatorer ar satt till 75%.

Enkaten, som besvarats anonymt vid sista traffen, har i huvudsak besvarats av deltagarna
nar man vantat pa det avslutande samtalet med kursledarna. Vid det samtalet har
kursledarna och deltagarna pratat den fortsatta planeringen. Det innebar att nar flertalet av
deltagarna svarar pa enkaten har det enskilda planeringssamtalet inte agt rum.

Fragorna 1-5 i enkaten (frdga 4 saknas i redovisningen) riktar in sig pa det stod som
deltagarna fatt under sjalva kursen medan fragorna 6-10 ar mer inriktade pa den fortsatta
planeringen.

Om indikatorn ”Ibland” raknas in sa uppnas malet med 75% val pa fraga 1-3. Pa fraga 5
uppnas malen till 72% inkluderat ”Delvis”.

Nar det galler stodet under sjdlva kursen ska man ha i minnet att det ar en kort insats, 4
veckor, med tva traffar pa 2 tim/gang i veckan.

Det handlar uteslutande om samtal och i det sammanhanget ar behov av stod inte
omfattande. Sarskilt med tanke pa att det inte varit manga deltagare som haft ett behov av
sprakstod. Den fysiska anpassningen har bestatt i att vi kunnat erbjuda stabord vid behov.

Fraga 5 maste dven ses i ljuset av den korta insatsen som kursen handlar om. For att utveckla
satt att hantera sin situation vit vi kravs oftast langre tid.

Nar det galler fragorna 6-10 ar dessa alltsa framatsyftande.
For att fa en rattvis bild av maluppfyllelsen ska man ta med det som skrivits har ovan, om nar
enkaten har besvarats av deltagarna. Det kan t.ex. ge en forklaring till svaren pa fraga 9.

Andra enskilda reflektioner kan vara t.ex. kring fraga 6 som handlar om att vara redo att ga
vidare mot arbete och studier. Det uttalade syftet med kursen var att ge deltagarna en
mojlighet att "glanta pa dorren” for att se ifall man var redo att ta nasta steg. Vi visste alltsa
inte ifall mognaden fanns dar, och kursen var frivillig. 65% har markerat "Delvis” och uppat.
Nar vi sedan ser pa resultatet gick 73% vidare till nasta steg, Gemensam Kartlaggning.

Till sist, den enskilt hogsta matningen “Helt och hallet” ndddes pa fraga 10, om planering
som paborijas i riklig tid. 23% ansag det, och kopplar vi pa alla indikatorer fran “Delvis” och
uppat blir det 91%. Det borde tolkas som att den planerings som jobbats fram under kursen
finns det en stor tilltro pa att den paborijas.




SLUTSATSER

Projektet har visat att for de deltagare som efter avslutad kurs gatt vidare in i det forstarkta
samarbetet sa har syftet om en hogre motivation uppfyllts val.

De dialoger som deltagaren och kursledarna haft under kursen har skapat en god grund for det
fortsatta gemensamma arbetet.

Att enskilt och i grupp fa stanna upp och féra dialog kring egna kompetenser, egenskaper,
forandrade forutsattningar och vagval har bade gett positiva insikter och kostsamma upplevelser.

Generellt kan dven sdgas att den oro som kunde ha funnits att traffarna skulle bli ett tillfalle for att
ventilera myndigheters oférmaga att forsta en enskilda deltagarens situation, har uteblivit.
Erfarenheter har visat att gruppen sjalva har bearbetat enskilda deltagares besvikelser och oro vilket
har tillfort traffarna bade varme och energi.

Vid varje traff har det i princip alltid var med ledare fran bade Arbetsformedlingen och
Forsakringskassan. Det har skapat bra balans, och respektive myndighets férutsattningar har kunnat
belysas, och har berikat dialogerna.

Under projektperioden kom pandemin som omojliggjorde grupptraffar. Det innebar att arbetet
pausades. Men hosten -21 genomfordes en grupp for unga med aktivitetsersattning digitalt.
Erfarenheten darifran visade att det funkade bra. Kanske beroende framfér allt pa den datamognad
som unga generellt har.

En effekt av pandemin var ocksa att projektet forlangdes. Projekttiden var 2019-2021 men forlangdes
men 6 manader. Detta innebar att vi kunde kora ytterligare 2 grupper varen 2022.

En annan slutsats att dra ar att fler grupper hade kunnat kéras om Forsakringskassan hade haft
battre forutsattningar for att "plocka fram” deltagare. Handlaggarna pa Forsakringskassan som
medverkade i Mitt Val hade bitvis svart att av sina kolleger far fram personer i malgruppen.
Pandemin &r givetvis en orsak som paverkade forutsattningarna for detta arbete. Ingen tvekar pa att
dessa personer inte finns men det kravs insatser hos varje enskild handlaggare for att ta fram
namnen och denna tid fanns inte i tillracklig omfattning.

IMPLEMENTERING

Projektet Mitt Val avslutas nu. Nar det géller hur lardomar kan béaras vidare ar huvudlinjen att det
kan komma att ske via Samverkansteamet som ar ett nytt Finsamfinansierat arbete.

| det direkta arbetet star Forsakringskassan, Psykiatrin och kommunerna i Varnamo/Gnosj6
och Gislaved.

Planer finns att om styrgruppen staller sig positiv sa kommer handlaggare fran Mitt Val och
Samverkansteamet att skapa overforing av kunskap/erfarenheter/material fran Mitt Val.

Vidare fors samtal inom Arbetsférmedlingen, lokalt, om att implementera ett liknande
arbete for gruppen langtidsarbetslosa.




PROJEKTLEDARES REFLEKTIONER

Under projekttiden har jag haft formanen att under tva perioder vara ansvarig for Mitt Val.
Det har varit en valdigt go upplevelse.

Jag hade mojlighet att fa starta upp arbetet, att jobba fram samtalsmaterial och utforma
arbetsuppgifter.

En avgorande faktor for det lyckade resultatet ar samarbetet med Forsakringskassan. Det har
varit latt och givande att tillsammans moéta malgruppen och fa en chans att lotsa kunderna
framat.

En reflektion att gor ar kring detta med sprak och utlandsfodda.

I ndgon grupp vi genomfort har vi som handlaggare behovt att av sprakskal fortydliga nagot
lite extra men det ar lattraknade tillfallen.

Vid ingen grupp har vi haft, eller behovt, tolkhjalp.

Det kan knappast vara sa att det speglar bilden av gruppen som haft sjukpenning under en
langre tid, generellt sett.

Nar det galler personer med aktivitetsersattning kan det nog vara sa att en storre del av den
gruppen pa ett annat satt fatt spraket via skolan och darmed haft en férdel.

Men vid kommande projekt bor det nog tas med parametrar i projektbeskrivning som
tydliggér mangfald, och inte bara kvinnor/man.

En annan reflektion ar att basta och effektivaste fortsattningen for deltagare som gar vidare
till det forstarkta samarbetet har varit dd samma handlaggare, bade fran
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan, fortsatt jobba med kunden.

Lasse Mellergardh
Projektledare Mitt Val




Bilaga 1

Svar Deltagare avslut Mitt Val 2019-2021

Fraga 1 Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig?
Fraga 2 Har du fatt vara med och bestamma vilket stod du far/har fatt?

Fraga 3 Har stodet fatt ta den tid du behovt?

Fraga 1 (n=55) 25% 4%
Fraga 2 (n=54) 7 19% 24% 11%
Fraga 3 (n=51) 20% 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m Aldrig mSadllan  ®Ibland Ofta M FOr det mesta M Alltid

Fraga 5 Har det st6d du fatt hjalpt att utveckla satt att hantera din situation?

Fraga 6 Kdanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt
med 0ss?

Fraga 7 Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter?

Fraga 5 (n=49) WFEZ 20% 14% 6%
Fraga 6 (n=54) 22% 13% 9% 13%
Fréga7 (n=54) EZANNNIZ 11% 20%

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

Hintealls mTill litendel = Delvis Till stor del W Till mycket stor del  ® Helt och hallet

Fraga 8 Har ni paborjat en planering for vad som ska hinda efter att nuvarande stéd har upphort?

Fraga 8 (n=50) 56% 26%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Ja m Nej

Fraga 9 Finns det en tillrdcklig planering f6r vad som ska hdnda efter att detta stéd har upphort?
Fraga 10 Kommer det som ar planerat att paborjas inom rimlig tid?

Fraga 9 (n=36) 25% 6% 25% 11% O
Fraga 10 (n=35) A3/ 20% 26% 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Minte alls mTillliten del = Delvis Till stor del W Till mycket stor del ~ ® Helt och hallet




