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Ekonomi

Problemformulering
Beskriv det problem som projektet vill [osa.

Utmaningar inom ekonomiskt bistand och arbetsmarknad - kompetensforsorjning och
matchningsproblematik

Kommunerna i Jonkopings lan har inte samma forutsattningar att kunna kompetensutveckla befintliga
medarbetare i nya eller redan pagaende arbetssatt och metoder som de behéver for att kunna géra sina
jobb sa bra som mojligt. Detta paverkar i vilken utstrackning som medarbetarna pa ett evidensbaserat satt
kan anvanda arbetssatt och metoder for att stotta personer att etablera sig pa arbetsmarknaden. Det far
ocksa paverkan for det metod- och kvalitetsarbete som genom Kommunal utveckling har pagatt sedan
manga ar i lanet.

En ytterligare utmaning som projektet vill beméta ror bristande metoder inom ekonomiskt bistand. Inom
kommunernas socialtjanster anvands som regel ett antal olika metoder och arbetssatt i syfte att erbjuda
stod och hjalp till invanarna. Oftast ar dessa metoder sa kallade standardiserade bedomningsmetoder vilket
innebar att att de utgar fran ett vetenskapligt provat bedémningsinstrument och en manual som beskriver
hur instrumentet ska anvandas. Att anvanda standardiserade bedomningsmetoder 6kar forutsattningarna for
en likvardig bedomning, ger kunskap om enskilda personer och malgrupper och ger 6kad transparens. Till
skillnad mot andra omraden inom socialtjansten dar det finns flera olika standardiserade
bedomningsmetoder att tillga sa som Barns behov i centrum (BBIC) inom barn och familj samt Addiction
Severity Index (ASI) inom missbruk, finns ingen motsvarighet att tillga inom omradet ekonomiskt bistand.
Sedan ar 2021 utvecklas den sa kallade Yrkesresan som &r ett nationellt koncept med syftet att starka
kompetens och yrkesstolthet for medarbetare och chefer inom socialtjansten. Detta gors genom att erbjuda
basta tillgangliga kunskap pa ett samlat och pedagogiskt satt. Av de fem yrkesresor som ska genomféras
fram till 2028 finns inte ekonomiskt bistand med vilket gor att chefer och medarbetare dér riskerar att
hamna langt efter 6vriga omraden i kompetensutveckling. Ekonomiskt bistand ar kostnadsmassigt
socialtjanstens storsta bistandsinsats och det ar dessutom ofta den forsta sysselsattningen som
nyexaminerade socionomer borjar arbeta med, det ar darfor av sarskilt stor vikt att omradet genom
kompetensutveckling ges forutsattningar att attrahera nya och behalla befintliga medarbetare.

| projektet ska det horisontella principerna vara vagledande for att uppna en likvardig och jamlik
handlaggning kring ekonomiskt bistand. Nationell statistik och forskning kring ekonomiskt bistand visar att
man tilldelas mer resurser an kvinnor aven nar behoven ar likvardiga. Att ha ett jamstalldhetsperspektiv
inom socialtjanstens verksamhet med ekonomiskt bistand handlar bland annat om att uppmarksamma hur
kvinnors och mans forutsattningar att na egen forsorjning ser ut. Handlaggaren behover vara uppmarksam
pa om det egna forhallningssattet skiljer sig at for kvinnor och man. Kvinnor och man som anscker om
ekonomiskt bistand ska bli bemétta och bedémda pa lika villkor och det stéd och de insatser som
socialtjansten erbjuder ska utformas utifran kvinnors och mans behov.

Ett antal metoder, arbetssatt och verktyg anvands i kommunerna for liknande syfte, att stotta personer att
narma sig och kunna etablera sig pa arbetsmarknaden. Det ar ett problem att vi inte kan sakerstélla att de

metoder som anvands skapar likvardiga forutsattningar for kvinnor och man. Det har vidare framkommit ett
problem att verksamheterna &ar osakra pa nar och till vissa malgrupper som vardera metoder, arbetssatt och
verktyg ska tillampas och hur de ska anvanda dessa for att undvika dubbelarbete mellan
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verksamhetsomradena.

Flera av lanets kommuner har tidigare tagit del av kompetensutvecklande insatser genom projekt. Manga
uttrycker dock att det har varit svart att fa dessa insatser att bli bestaende i verksamheterna, efter
projektslut. For att skapa langsiktig forandring vill Rakna med oss! adressera dven detta problem.

Samtidigt som kompetensforsorjningen ar en av de storsta utmaningarna har stora grupper svart att komma
in pa arbetsmarknaden oavsett konjunkturlage. Nastan 80% av de som saknar arbete men som star till
arbetsmarknadens forfogande tillhor en utsatt grupp, det vill saga arbetslosa med hogst forgymnasial
utbildning, utomeuropeiskt fodda, personer med funktionsnedsattning som medfor arbetsnedsattning
och/eller ar aldre an 55 ar. Arbetsgivare inom bade privat och offentlig sektor signalerar att de saknar
arbetskraft och att kompetensbristen hammar utvecklingsforutsattningarna. Valfardsutmaningen har sin
grund i att omsorgsbehovet vaxer genom fler aldre, fler med ratt till stod for funktionsnedsattning samt en
Okad psykisk ohalsa. Farre ska forsorja fler och bristen pa medarbetare inom kommunernas
socialforvaltningar okar. Manga kommuner kommer att fa betydligt samre forutsattningar att uppratthalla
valfarden i framtiden till f6ljd av att fler ar aldre och farre ar i arbetsfor alder. Genom att sakerstalla en
god arbetsmiljo kan fler arbeta langre vilket ar avgorande for kompetensforsorjningen.

| en kompetensrapport framtagen av Regional utveckling, Region Jonkdpings lan (varen 2023) framkommer
att den grundlaggande matchningsproblematiken som finns idag bade hos offentliga och privata
arbetsgivare handlar om svarigheter att hitta ratt kompetens. | rapporten tas ocksa problematiken upp att
trots svarigheterna som arbetsgivarna har med att finna kompetens finns det personer som ar arbetsldsa
och som inte kommer ut i arbete.

Det ar ett problem att medarbetare saknar tillracklig kompetens for att ge arbetssokande ett stod som ar
evidensbaserat och likvardigt samt att mota matchningsproblematiken. Det blir darfor sarskilt viktigt att
granska projektets arbetssatt och metoder utifran de horisontella principerna. Projektets arbetssatt och
metoder ska fungera pa ett sadant satt att alla manniskor utifran perspektiven jamstalldhet, tillganglighet
och icke-diskriminering blir korrekt bemétta. Det i sin tur bidrar till att vi pa strukturell niva far en mindre
konsuppdelad arbetsmarknad. Matchningsproblematiken kan motas upp pa ett battre satt om medarbetare
inte styrs av omedvetna normer och forestallningar om vilka arbeten som passar battre eller samre for vissa
kategorier av manniskor.

Som stod i arbetet kring denna ansokan och om hur de horisontella principerna forstarks, integreras och
tillhandahalls pa basta satt i projektet har en konsult, Lena Aune, anlitats. Lena har mangarig erfarenhet av
att arbeta med horisontella principer inom ramen for ESF-projekt.

Utmaningar kring lag utbildningsniva och brist pa majlighet till livslangt larande

| dialog med vuxenutbildningen framkommer ett behov av 6kad kunskap hos medarbetarna (pedagoger och
studie- och yrkesvagledare) i hur man moter och stottar personer som av olika anledningar har behov av
anpassade studier. Det framkommer att det finns svarigheter att rekrytera specialpedagoger med denna
kompetens och som aven kan vara stod till 6vriga medarbetare.

Fler arbetssokande anvisas av Arbetsformedlingen till studier. Arbetsformedlingen har sjalva identifierat
och férmedlat till lanets kommuner att det &r manga arbetssokande som har anvisats till studier men som
inte pa egen hand klarar av att genomféra och slutféra dessa.
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| Jonkopings lan ar utbildningsnivan generellt lag. Formell utbildning har blivit allt viktigare for méjligheten
att fa ett arbete. Darfor ar det av avgorande betydelse for individ och samhalle att sa manga som majligt
kan lotsas till ratt utbildning.

Bristande samverkan

Samverkan inom omradena arbetsmarknad, ekonomiskt bistand och vuxenutbildningen samt mellan
kommunerna i lanet behoéver starkas. Det finns ett behov av att fa 6kad kunskap och férstaelse for
varandras arbetssatt och processer for att kunna arbeta pa ett effektivt satt gentemot den malgrupp som
verksamheterna har gemensam. Framkommer ocksa ett behov av utékad samverkan mellan
vuxenutbildningen, arbetsmarknadsenhet och ekonomiskt bistand for att kunna bista de personer som ar i
behov av samordnat stod for att mojliggora en okad anstallningsbarhet.

Aven samverkan mellan kommuner i ldnet, Region Jonkopings lan (regionen) och Arbetsférmedlingen
behover fortsétta starkas i gemensamma fragor samt for att kunna vara ett samordnat stod till den
malgrupp som verksamheterna har gemensam.

Under storre delen i genomforandet av reformeringen av Arbetsformedlingen (januari 2019 till november
2022) har det funnits oklarheter kring hur samverkansarbetet mellan kommuner och myndigheten skulle fa
se ut och hur reformeringen i slutandan skulle paverka kommunerna. | samband med Arbetsformedlingens
reformering, monterades de flesta av de lokala kontoren ned. Upplevelsen i kommunerna har varit att
avstandet okade till Arbetsférmedlingens medarbetare vilket paverkade arbetet med de arbetssokande i
kommunerna som var i behov av stod bade fran kommunen och Arbetsférmedlingen. | dialog med de
chefsnatverk som Kommunal utveckling driver inom arbetsmarknad och ekonomiskt bistand har det
framkommit att samverkan med Arbetsformedlingen har blivit battre men for att kunna forbattra och
utveckla samverkan finns behov av att fortsatta och fordjupa dialogen mellan varandra.

Utmaningar kring demografi, jamstalld och jamlik arbetsmarknad

Jonkopings 1an genomgar en demografisk utveckling med aldrande befolkning och stark urbanisering. Att
erbjuda kompetenshéjande insatser ar en del av att vara ett attraktiv arbetsgivare. Detta paverkas negativt
av samre forutsattningar for kompetensutveckling, vilket bidrar till svarigheter att behalla befintlig
personal men ocksa att attrahera nya medarbetare till verksamheterna.

| Jonkopings Lan finns ocksa en konssegregerad arbetsmarknad. Bland forvarvsarbetande inom SNI-kod Vard
och omsorg, sociala tjanster var fordelningen 19 procent man och 81 procent kvinnor i Jonkopings lan 2021,
vilket betyder att det finns en valdigt konssegregerad arbetsmarknad i lanet.

Myndigheten for delaktighet, MFD, (2020) beskriver att trots att arbete pa lika villkor och tillganglighet i
arbetslivet dar en mansklig rattighet sa har personer med funktionsnedsattningar samre chanser till arbete
och loneutveckling jamfort med ovriga befolkningen.

Regeringens Gvergripande mal for jamstalldhetspolitiken ar att kvinnor och man ska ha samma makt att
forma samhallet och sina egna liv. Det andra delmalet galler ekonomisk jamstalldhet och innebar att
kvinnor och mén ska ha samma méjligheter och villkor i fraga om betalt arbete som ger ekonomisk
sjalvstandighet livet ut. MDF beskriver att kvinnor med funktionsnedsattning har samre forutsattningar an
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man med funktionsnedsattning till bade delaktighet pa arbetsmarknaden och arbetsvillkor. Kvinnor har
darmed ofta lagre inkomster och samre mojligheter till ekonomisk sjalvstandighet.

Utmaning kring digitalisering

Ett vidare problem som projekt Rakna med oss! vill bemota ar utmaningen kring digitala arbetssatt inom
ekonomiskt bistand. Den digitala utvecklingen mojliggor fornyade arbetssatt inom bade privat som offentlig
sektor. Vikten av digitaliseringskunskap framhalls inom alla branscher. For ett fortsatt starkt
valfardssamhalle finns behov av att hitta nya l6sningar och rusta oss for att kunna stalla om snabbt. Insatser
i form av t.ex. kompetenshdjande insatser och nya arbetssatt behovs bade for att utveckla och effektivisera
valfardstjanster. Den digitala utvecklingen har stor betydelse for okad tillganglighet och effektivitet inom
exempelvis valfardstjanster och andra samhallstjanster. | takt med att valfarden och den sociala omsorgen
alltmer digitaliseras stalls svarupplevda krav pa kommunerna. Digitaliseringen ger visserligen stora
mojligheter att utveckla och effektivisera kommunernas verksamheter och kan bidra till en okad
sjalvstandighet, delaktighet och inflytande for bade medarbetare och invanare. Men i dagslaget finns det
svarigheter fér kommunerna i Jonkodpings lan att ta sig an 6vergangen till digitala arbetssatt inom
ekonomiskt bistand.

| den kompetensrapport som ar framtagen av Regional utveckling beskrivs att inom omradet Data/IT och
kommunikation ser trenden och den regionala kontexten for branschen ut att allt fler offentliga
arbetsgivare, sa som kommunerna, inser vikten av digital kompetens. Enligt rapporten ar det viktigt att
driva utveckling, teknisk och digital kompetens, speciellt efter pandemin.

Beskriv de huvudsakliga orsakerna till problemet.

Utmaningar inom ekonomiskt bistand och arbetsmarknad - kompetensférsorjning och
matchningsproblematik

Orsaken till att kommunerna har olika forutsattningar till att kunna erbjuda kompetensutveckling till sina
medarbetare beror pa deras resurser eller struktur/organisation.

| dagslaget arbetar nastan samtliga kommuner i lanet med metoden Supported Employment, SE, och ett
fatal av kommunerna med metoden Individual placement and support/individanpassat stod till arbete, IPS.
Metoderna syftar till att stotta personer som &r i behov av ut6kat stod att finna, fa och behalla ett arbete.
IPS bygger pa SE och &ar en evidensbaserad metod (metoderna SE och IPS beskrivs mer i avsnitt om vilka
tidigare insatser som gjorts for att hantera eller 6sa problemen). IPS ingar i Socialstyrelsens Nationella
riktlinjer for vard och stod vid schizofreni och schizofreniliknande tillstand, Nationella riktlinjer for vard
och stod vid missbruk och beroende samt Nationella riktlinjer for vard och stéd vid adhd och autism, och
rekommenderas stark som metod. Idag &r det endast ett fatal kommuner i lanet i samarbete med regionen
som erbjuder IPS och tillampar den samverkan som metoden avser. Orsaken till detta kan dels vara
bristande kompetens kring metoden och dess rekommendation ifran Socialstyrelsen. Det finns ocksa
osakerhet kring hur insatsen kan organiseras och i vilken verksamhet som insatsen ska bedrivas samt hur
man hittar och skapar en god samverkansstruktur mellan kommun och region.

Kommunernas forutsattningar att kunna bedriva metod- och kvalitetsarbete inom SE och IPS ser olika ut,
vilket kan bero pa dels storlek pa kommun, hur man valt att organisera insatserna i olika forvaltningar,
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ekonomiska skal samt mdjlighet till personalresurser. | bada metoderna stalls hga krav pa att
medarbetaren har stor kunskap kring véalfardssystemen samt vara uppdaterad vid forandringar, men ocksa
att kunna skapa ett fungerande natverk kring personen, vilket har visat sig vara en utmaning under bl.a.
Arbetsférmedlingens reformering. For att kunna jobba metodtroget kréavs ocksa att SE- och IPS-
verksamheterna har kompetens och arbetar med metodarbetet kontinuerligt och har kompetens i de
verktyg som finns for att kunna folja upp kvalitén i sina insatser. Majoriteten av kommunerna i lanet
anvander i dagslaget inte dessa verktyg for att folja upp kvalitén med insatserna.

Orsaken bakom problemet om att det saknas standardiserade bedémningsmetoder inom ekonomiskt bistand
ar att omradet inte har haft samma utrymme och prioritering inom forskningen som socialtjanstens 6vriga
omraden. Ekonomiskt bistand ar kostnadsmassigt socialtjanstens storsta bistandsinsats och det ar dessutom
ofta den forsta sysselsattningen som nyexaminerade socionomer borjar arbeta med. Men trots detta ar
alltsa forskningen inom omradet eftersatt vilket leder till att inga evidensbaserade metoder heller tagits
fram. For att bidra med en losning pa problemet om bristen av standardiserade bedémningsmetoder inom
ekonomiskt bistand utvecklades inom ramen for ett ESF-projekt i Sodertélje kommun under aren 2007 -
2012 det forsta svenska kartlaggningsinstrumentet inom ekonomiskt bistand - MIX.

Orsaken till att det kan finnas svarigheter for medarbetarna inom ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsenheter att veta nar och till vilken malgrupp man ska anvanda utvalda metoder, arbetssatt
och verktyg kan vara brist pa kunskap eller osakerhet om hur dessa kan anvandas i forhallande till varandra
och kan anpassas utifran behov.

Orsaken till att kommunerna funnit svarigheter att fa tidigare kompetenshéjande insatser att bli bestaende
och langsiktiga beror pa att det saknats ett arbete kring bade forberedelse med ocksa kring uppfoljning.

Det finns med sakerhet olika orsaker till utmaningen kring kompetensforsorjningen och den grundlaggande
matchningsproblematiken, men troligtvis handlar en del om bristande kunskap och diskriminering. Det finns
idag personer som tillhor en utsatt grupp som saknar arbete och arbetsgivare som saknar arbetskraft. Det
har avser vi att med projektets arbetssatt och metoder undersoka narmare for att se vilken effekt detta far
pa matchningsproblematiken.

Utmaningar kring lag utbildningsniva och brist pa majlighet till livslangt larande

En orsak till att medarbetarna inom vuxenutbildning behover en 6kad kunskap i hur man moter och stottar
personer som av olika anledningar &r i behov av anpassade studier kan delvis bero pa att fler personer
valjer att borja studera. Det har framkommit att det finns svarigheter att rekrytera specialpedagoger med
denna kompetens och som aven kan vara stod till ovriga medarbetare.

En orsak till att fler personer, som blivit anvisade till studier av Arbetsformedlingen, kan komma att behova
ett utokat stod ifran kommunen att kunna fullfélja sina studier beror pa att det typ av stod inte finns att
tillga inom ramen for Arbetsférmedlingens insatser. Kommunerna har darmed en viktig roll att kunna ge det
stod till de personer som ar i behov av utokat stod for att klara av studier.

En orsak till att utbildningsnivan i Jonkopings lan generellt ar lag kan bero pa att det idag ar svart for
personer att finna kvalificerad vagledning kring studieval. Manga ganger styrs valet av personens egna mal
och motiveringar utan kdnnedom om efterfragan pa arbetsmarknaden. Medvetenhet om olika
utbildningsvagar saknas hos manga.
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| slutrapporten, Nationellt samordnat stod till unga som varken arbetar eller studerar (2021), beskriver
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor, MUCF, att det finns en mangd anledningar till varfor
unga (mellan 16-29 ar) som varken arbetar eller studerar i Sverige inte har kunnat etablera sig inom studier
eller arbetsliv. Anledningarna kan vara flera och komplexa for en person som befinner sig i utanforskap. Det
kan bland annat handla om sociala problem, fysiska och/eller kognitiva funktionsnedsattningar, att bo i ett
omrade med socioekonomiska utmaningar och psykisk ohalsa. MUCF menar att det behovs ett stort arbete
och samverkan av offentliga aktorer pa lokal, regional och nationell niva for att samhallets stodsystem ska
kunna mota dessa behov. Om fler elever ska kunna bli aktuella fér vuxenutbildningen maste motiverande
insatser, individuellt stod eller gruppstdd starkas. Man bor ocksa se 6ver tillgangen till specialpedagogiskt
stod for att kunna mota utmaningarna. Vuxenutbildningen har eller forvantas ha en viktig roll i framtiden
for manga arbetslosa.

| slutrapporten lyfter MUCF aven vikten av fler coachande insatser for unga som varken arbetar eller
studerar med sarskilda behov. De lyfter metoderna Case Management, CM, och Supported Employment, SE,
som framforallt visat positiva effektiva for unga som har en funktionsnedsattning och darmed erhaller
aktivitetsersattning. SE visade sig dock mest effektiv for individen och pa sikt dven det mest
kostnadseffektiva. | ett fortsatt arbete med coachande arbetsmetoder ar det viktigt att sakerstalla att
varje ansvarig aktor tillhandahaller insatser och metoder som ar evidensbaserade och har visat pa god
effekt och kvalitet. Enligt MUCF maste vuxenutbildningarna starka upp kring motiverande och coachande
insatser, specialpedagogiskt och individuellt stod for att fler ska kunna bli aktuella for vuxenutbildningarna.

Bristande samverkan

Reformeringen av Arbetsformedlingen har skapat osakerhet for hur kommunernas arbete kommer att
forandras. Orsaken till denna osakerhet grundar sig dels i att Arbetsformedlingen kommer anvisa allt fler
arbetssokande till tjanster som utfors och ar upphandlade av externa aktorer. Tjansten Rusta och Matcha
riktar sig till de arbetssokande som varit inskrivna pa Arbetsférmedlingen under en langre tid och &r i behov
av stod pa vagen mot arbete eller utbildning. Under de sista kvartalen ar 2023 lanserar Arbetsférmedlingen
Steg till arbete, en ny tjanst som riktar sig till de arbetssokande som star langt ifran arbetsmarknaden och
som har behov av arbetslivsinriktad rehabilitering. For majoriteten av kommunerna i lanet kommer denna
tjanst att starta i september 2023 och for nagra kommuner finns en preliminar start i december
2023/januari 2024. Ett stort antal personer som i dagslaget finns inskrivna i kommunernas
arbetsmarknadsenheter kommer med stor sannolikhet vara den malgrupp som kommer vara aktuella for
tjansten Steg till arbete. Kommunerna kommer inte ha vetskap om vilka personer som de rent juridiskt sett
kommer att fa arbeta med i sina verksamheter forran tjansten ar lanserad. Sannolikheten ar dock stor att
malgruppen som kommer att finnas kvar hos kommunerna utgérs av personer som ar i behov av mycket stod
och for att tillgodose det kravs effektiva metoder, ett kvalitativt och systematiskt arbete med hog grad av
samverkan.

Utmaningar kring demografi, jamstalld och jamlik arbetsmarknad

Orsaken till den starka urbanisering som finns i Jonkopings lan kan beskrivas enligt foljande. Fler kvinnor an
man har en eftergymnasial utbildning och vidareutbildar sig i en hogre omfattning. Arbetsmarknaden i
Jonkopings lan attraherar inte unga valutbildade kvinnor i samma utstrackning som man. Det ar mer vanligt
att kvinnor med hogre utbildningsniva flyttar i ung alder till storstader och att de som flyttar in i lanet ofta
har en lagre utbildningsniva. Fler flyttar ocksa inomregional dar kommunernas huvudorter vaxer mest. | en
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kompetensrapport framtagen av Regional utveckling, Region Jonkopings lan, framkommer att flera
branscher och utbildningsinriktningar har idag en ensidig konsfordelning som inte gar att motivera utifran
befolkningens demografiska sammansattning. Fler kvinnor an man arbetar inom den offentliga sektorn.

MFD (2020) skriver att manga personer med funktionedsattning upplever svarigheter i arbetslivet eller nar
de soker arbete. | Rivkraft som ar MFD:s undersokningspanel vittnade manga personer om upplevd
diskriminering och en upplevelse av att inte kunna anpassa arbetstid, tempo och uppgifter efter sina behov.

Utmaning kring digitalisering

Ekonomiskt bistand var tidigt ute med omstallningen till digitala arbetssatt. | lanets kommuner har detta
arbete forsvarats som foljd av ett komplicerat och tidskravande inférande av ett gemensamt upphandlat
verksamhetssystem. Inforandet pagick mellan 2019-2022 och kantades med stora problem vilket resulterade
i att andra utvecklingsomraden avstannade. Att stalla om till digitala arbetssatt kraver koll pa
organisationens processer, forandringsledning, medarbetarinvolvering och kommunikation. Kommunerna har
olika forutsattningar, har kommit olika langt och vissa behdver mer stod an andra for att komma vidare.

Beskriv konsekvenserna av problemet.

Utmaningar inom ekonomiskt bistand och arbetsmarknad - kompetensférsorjning och
matchningsproblematik

En konsekvens av att kommunerna har olika forutsattningar till att kunna erbjuda kompetensutveckling for
sina medarbetare &r att det bidrar till ojamlika mojligheter till fortsatt larande pa arbetsplatsen.
Konsekvensen blir ocksa att medarbetarna inte har ratt kompetens och férutsattningar for att arbeta pa
basta satt. Som ett resultat av detta varierar dessutom kommunernas mojlighet att stotta medborgare
genom olika metoder.

En konsekvens av SE- och IPS-arbetet i lanets kommuner, som framkom i en utvardering 2017 som lat goras
pa uppdrag av Kommunal utveckling, ar att kommunerna har format sin verksamhet utifran kommunens
behov, lokala forutsattningar och vad de sjalva ser som metodens syfte. Detta har medfort att SE- och IPS-
verksamheterna ser olika ut i kommunerna. Om inte metodiken foljs kan man heller inte rakna med att de
effekter pa exempelvis anstallningsgrad som tidigare studier har visat pa kommer att uppnas. Pa grund av
samre forutsattningar till att kunna erbjuda kompetensutveckling kan konsekvensen ocksa bli att
medarbetare inte far mojlighet att ga utbildningar/kurser som bidrar till att kunna arbeta med metoderna
pa ett valfungerade satt. SE och IPS stéller ocksa hoga krav pa medarbetaren att ha stor kunskap om
valfardssystemet och hur man skapar ett fungerande natverk kring personen man stodjer. Utan ratt kunskap
kring hur valfarden fungerar eller om det finns brister i samverkan kring personen, kan inte metoden foljas
pa ett effektivt satt.

Konsekvensen av att inte arbeta med metod- och kvalitetsarbete, och ta hjalp av de verktyg som finns for
att kunna folja upp insatserna, ar att verksamheterna inte kan jobba metodtroget. Det resulterar i att
kommunerna inte kan forvanta sig de resultat som metoden avser kunna bidra med.

Om enbart ett fatal kommuner i lanet, i samverkan med regionen, har majlighet till att erbjuda IPS som
insats, till den malgrupp som Socialstyrelsens nationella riktlinjer rekommenderar att den anvands for, blir
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konsekvensen att det ges ojamlikt stod och service for lanets medborgare. Forutom ojamlikt stod kommer
de personer som tillhr malgruppen och som bor i en kommun som i dagslaget inte erbjuder IPS, ga miste
om den insats som genom forskning visat ha god effekt till att etablera sig pa arbetsmarknaden.

En konsekvens av att det inte finns standardiserade bedomningsmetoder (som bygger pa forskning och
beprovad erfarenhet) inom ekonomiskt bistand ar att kommunerna tar fram sina egna processer kring
utredningar, handlaggning och stdd till den som ansdker om ekonomiskt bistand. Beroende pa vilken
kommun som en person ansoker om ekonomiskt bistand fran, kan avsaknaden av standardiserade
bedomningsmetoder bidra till en orattssaker och icke-transparent process med risk for godtyckliga
bedomningar. Avsaknaden av metoder inom ekonomiskt bistand far ocksa som f6ljd att kommunerna inte
kan tillampa en evidensbaserad praktik, nagot som Socialstyrelsen och andra menar &r ett krav for
kommunernas socialtjanster. Att arbeta evidensbaserat innebar att den professionelle vager samman sin
expertis med basta tillgangliga kunskap (forskning), den enskildes situation, erfarenheter och 6nskemal vid
beslut om insatser. | en evidensbaserad praktik har den professionelle med sin yrkeskunskap och personliga
kompetens, en viktig roll. | kompetensen ingar bland annat empatisk férmaga, skicklighet i att identifiera
individens problematik och att kritiskt vardera information samt en férmaga att balansera och integrera all
information infor beslutsfattande som ska ske i samrad med klienten. Evidensbaserat arbete har sin grund i
etiska stallningstaganden - att det ar oetiskt att ingripa i manniskors liv om det inte finns ett stod for att
insatserna atminstone inte ar skadliga. Socialtjanstens brukare bestar av de svagaste grupperna i samhillet,
och socialtjanstens insatser utgor nagra av de mest ingripande insatser som samhallet férfogar 6ver. Darfor
ar det ett etiskt krav att de insatser som anvandas, sa langt som mojligt har testats vetenskapligt och visat
sig inte vara skadliga.

Konsekvensen av att det anvands flera metoder, arbetssatt och verktyg inom ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsenheterna i kommunerna i lanet, som ar avsedda att tillampas for samma malgrupp, bidrar
till svarigheter for medarbetarna att veta nar de ska anvanda dessa och kan ocksa bidar till dubbelarbete.

Konsekvensen av brister i forberedelse och uppfoljning i samband med kompetensutvecklingsinsatser blir
att de kunskaper som medarbetare och chefer erhaller ifran insatserna inte blir bestaende och langsiktiga.

Problematiken kring kompetensforsorjningen och det svarigheter som finns kring matchningsarbetet kan pa
sikt leda till flera negativa konsekvenser sasom exempelvis minskad tillvaxt och férsamrad service for
invanarna.

Jonkopings lan har lange statt infér utmaningen att efterfragan fran arbetsgivare inte matchar utbudet av
kompetens pa arbetsmarknaden och en stor del av de som saknar arbete men som star till
arbetsmarknadens forfogande ocksa tillhor en utsatt grupp. Utan ett fordjupat stod som utgar fran effektiva
metoder med hog kvalitet riskerar dessa personer att hamna annu langre ifran arbetsmarknaden.

Utmaningar kring lag utbildningsniva och brist pa mojlighet till livslangt larande

Kunskapen om studerande i behov av fordjupat stod ar begransad. Konsekvensen av detta blir att
medarbetare inom kommunerna inte har ratt kunskap och forutsattningar for att kunna mota och stotta de
personer som ar i behov av stod for att kunna fullfélja sina studier. En malgrupp som férvéantas bli allt
storre inom vuxenutbildningen.

En konsekvens av att fler personer anvisas till studier av Arbetsformedlingen, ar att fler personer kan
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komma att behova mer stod for att lyckas fullfolja sina studier. En ytterligare konsekvens med att fler
anvisas till studier blir att kommunerna, om individen saknar eget skyddsnat, da far det yttersta
forsorjningsansvaret (ekonomiskt bistand).

Konsekvensen av den laga utbildningsnivan samt avsaknaden av kvalificerad vagledning kring studieval och
inriktning pa studier, inte bara utbildningsniva, hammar den regionala kompetensforsorjningen.

Bristande samverkan:

Det rader en oklarhet kring vilken malgrupp som kommunerna, efter Arbetsférmedlingens inférande av Steg
till arbete, kommer att kunna och rent juridiskt fa arbeta med. Konsekvensen blir att kommunerna inte har
mojlighet att planera sina verksamheter och pa sa vis veta vilka ekonomiska resurser som kommer att vara
mojliga. Konsekvensen av att det finns bristfallig samverkan aven internt i kommunen mellan
verksamhetsomradena bidrar till bristande kompetens och forstaelse kring varandras arbetssatt och
metoder.

Konsekvensen av att det saknas kunskap och samverkan mellan vuxenutbildningen, ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsenheter blir att personer, som ar i behov av samordnat stdd ifran dessa
verksamhetsomraden for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden, saknas.

Utmaningar kring demografi, jamstalld och jamlik arbetsmarknad

Pa grund av ekonomiska skal finns det risk att lanets kommuner kommer ha olika foérutsattningar att kunna
tillhandahalla kompetensutveckling for sina medarbetare. Detta kan bidra till att vissa kommuner blir
mindre attraktiva att arbeta i, att personal valjer att flytta inom men aven utanfor lanet. Om inte samtliga
kommuner i lanet har mojlighet att arbeta med liknande kompetensutveckling gillande pavisade effektiva
arbetsmetoder ser vi ocksa att det kan finnas en risk, i vidare led, att medborgarna inte far likvardig
service i vart lan och mojligheten till stod kan se olika ut beroende pa vart i lanet man bor.

Att vi valjer olika utbildningar och yrken utifran konstillhdrigheter och pa grund av starka kénsnormer gor
att det finns risk att hamma kompetensforsorjningen pa flera olika satt. | vart lan ar majoriteten av de
anstallda som arbetar i branscher inom exempelvis bygg, anlaggning och fastighet, tillverkning, transport
och magasinering man. Inom branscherna halsa, sjukvard och socialt arbete ar majoriteten kvinnor av de
som ar anstallda. Fler kvinnor arbetar i den offentliga sektorn. Pensionsavgangarna ar storre an ungas
intrade pa arbetsmarknaden vilket leder till arbetskraftsbrist och en 6kande forsorjningskvot.

Konsekvensen av att manniskor inte har samma villkor pa arbetsmarknaden utifran ex. kén och
funktionsnedsattning blir att vi far en arbetsmarknad som &r ojamlik, ojamstalld och inte tillganglig for alla.

Utmaning kring digitalisering
Pa grund av att omstallningstakten gar langsamt, inom ekonomiskt bistand, blir konsekvensen en ojamlik
digital service till medborgarna i vart lan, i jamférelse med de lan som har kommit langre.

\y

Svenska

7\“ ESF-radet



* X %
11 (36)

*
* *
*

*
* ok

Medfinansieras av
Europeiska unionen

Beskriv vilka tidigare insatser som gjorts for att hantera eller losa problemet.

Kommunal utveckling har sedan 2016 ansokt om och genomfort tva lansgemensamma ESF-projekt. Projekt
CHANGE (Programomrade 1) genomfordes mellan 2016 - 2019 och var ett kompetensutvecklingsprojekt for
battre integration. Rakna med mig! (Programomrade 2) genomférdes mellan 2020 - 2022 och hade fokus pa
digital inkludering och progression mot arbete for utrikesfodda kvinnor. Det ar av stor vikt att fora vidare
lardomar och erfarenheter fran tidigare projekt till kommande. Fran projekt CHANGE som anordnade och
genomforde en rad kompetensutvecklingsinsatser tas lardomen vidare om vikten av uppfoljning av
projektets insatser. Ett bra projekt behover en struktur for att kunna sakerstalla vad som ar viktigt fore,
under och efter insatserna for att mojliggora ett livslangt larande.

Beskaeftigelses Indikator Projektet (BIP)

Nar det kommer till forskning kring vilka metoder som ar effektiva i arbetet med att stotta personer till
arbete/studier kommer projektet till stor del ta avstamp i resultaten fran Beskaeftigelses Indikator
Projektet (BIP) som genomfordes i Danmark under aren 2011-2016. Projektet foljdes av forskare vid
Vaxthusets forskningscenter i Kopenhamn och resultatet har sammanstallts i ett antal publikationer. Genom
att folja 4000 arbetslGsa personer med komplexa behov vid olika danska Jobbcenter (motsvarande vara
kommuners arbetsmarknadsenheter) undersoktes sambandet mellan utvalda indikatorer for
anstallningsbarhet och sannolikheten att fa ett jobb. Studiens resultat sammanfattas av vikten av att tro pa
manniskors formaga och inneboende kraft, att bygga tillit och att samverka. Enligt studien &r det avgérande
att bade deltagaren och handlaggaren tror att deltagaren kan etablera sig pa arbetsmarknaden. En
deltagare som har en handlaggare som tror pa deltagarens jobbméjligheter har 32% storre chans att fa ett
arbete. Resultatet fran BIP har fatt stor spridning utanfér Danmarks granser och framforallt i Sverige.
Medarbetare som arbetar enligt BIP i Danmark och Sverige lyfter att de tycker samtalet med individen blir
mer fokuserat och att man upplever en hogre professionalitet.

| Samordningsforbundet Sodra Vatterbygden och Finnvedens Samordningsforbund, som ar projektet
samverkansaktorer, pagar implementering av BIP och SKAPA. Berdrda handlaggare fran férbundets
medlemmar (Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, regionen och kommunerna i Jonkopings lan) har
utbildats.

Samverkan - Arbetsformedling, kommuner, externa leverantorer och samordningsforbund

For att ateruppta och starka samverkan mellan Arbetsférmedlingen, kommunerna i lanet samt de externa
leverantérerna i omradet har Arbetsformedlingen bjudit in samtliga att delta i vad de kallar for Gemensam
arena, for att mojliggéra informationsspridning och dialog mellan parterna. Arbetsférmedlingen har ocksa
omorganiserat och tillsatt en sektionschef som enbart kommer att jobba med kommunsamverkan.
Arbetsformedlingen har ocksa skapat en grupp med arbetsférmedlare som kommer ha ett sarskilt
samverkansuppdrag gentemot kommunerna. For att bidra till att oka en battre samverkansdialog mellan
Arbetsférmedlingen och kommunerna i Jonkopings lan deltar ocksa Kommunal utveckling pa métena for
Gemensam arena (Arbetsformedling, kommuner och leverantorer) samt har regelbundna dialoger med den
sektionschef pa Arbetsformedlingen som har uppdraget inom kommunsamverkan.

Sedan Kommunal utvecklings bérjan (ar 2015) finns en samverkanstruktur med lanets tre olika
samordningsforbund; Finnvedens samordningsforbund, Samordningsforbundet Sodra Vatterbygden och
Hoglandets samordningsforbund. Kommunal utveckling och samordningsforbunden traffas for
samverkansmoten ett antal ganger per ar dar syftet ar att tillsammans skapa forutsattningar for
kompetenshojande och stodjande insatser till lanets alla kommuner vars verksamheter syftar till att stotta
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de personer som ar i behov av utdkat stod att etablera sig pa arbetsmarknaden. Under aren har arbetet
framforallt handlat om utbildningsinsatser, fordjupningsdagar och utvarderingar av Supported employment
och Individual placement and support. Men aven projekt kring arbetsintegrerade sociala foretag,
upphandling med social hansyn, tidig upptéackt av vald med mera har man samverkat kring. Kommunal
utveckling och samordningsférbunden har som malsattning att pa ett gynnsamt satt krocka arm i olika
former av insatser och projekt som kan komma kommunerna i Jonkopings lan till gagn men aven i vissa
delar av regionen, for att starka kompetens och samverkan.

Kommunala natverk och insatser

Kommunal utveckling driver flera lansovergripande natverk och har inom partnerskapet social valfard tre
fokusomraden; kompetensforsorjning, nya arbetssatt och nara vard. Av relevans for detta projekt ar
chefsnatverk inom arbetsmarknad och ekonomiskt bistand. Kopplat till dessa chefsnatverk finns ett antal
handlaggarnatverk sasom forste socialsekreterare inom ekonomiskt bistand, digitalisering inom ekonomiskt
bistand, lansnatverk i MIX, metodnatverk for SE och IPS. Samtliga natverkstraffar som beskrivits ovan sker
bade fysiskt och digitalt flera ganger per termin och leds av utvecklingsledare.

Mellan aren 2008-2012 startade Samordningsférbunden i Jonkopings lan upp ett antal utbildningssatsningar i
metoderna Supported employment, SE, och Individual placement and support, IPS, som ar metoder som
syftar till att stotta personer att finna, fa och behalla ett arbete. Det fanns da ett spirande intresse hos
flera kommuner i lanet och mot den bakgrunden blev Kommunal utveckling en del av det lansovergripande
implementeringsarbetet. Samordningsforbunden och Kommunal utveckling har sedan starten samarbetat
vad galler de lansovergripande utbildningsinsatserna och aven erbjudit utbildning i andra metoder som kan
vara till nytta i arbetet med SE och IPS. Aven metodutveckling genom exempelvis ett metodnitverk,
kunskapsdagar och handledning for SE- och IPS-coacher har genomforts.

Arbetet med SE och IPS har utvarderats vid tva tillfallen, ar 2014 och 2017. Syftet med utvarderingarna har
varit att undersoka hur utvecklingen av SE och IPS sett ut i lanet. Vid den senare utvarderingen vidgades
den till att omfatta dven arbetsgivares och deltagares perspektiv pa stédet fran SE- och IPS-
verksamheterna.

Under perioden januari 2017 till april 2021 har ett arbete med lansgemensamma matningar utifran
Programtrohetsskalan genomforts under ledning av Kommunal utveckling. Syftet med matningarna var att
anvanda skalan som ett redskap for kvalitetsutveckling.

Sedan april ar 2022 har Kommunal utveckling erbjudit ett metod- och kvalitetsstod inom SE och IPS till
lanets kommuner. De insatser som kommunerna har erhallit i uppdraget har varit uppskattade och lett till
en positiv utveckling av SE och IPS-verksamheterna. Vi ser att det finns ett behov framover av ett fordjupat
stod inom metod- och kvalitetsarbetet inom dessa metoder med syfte att oka kompetensen i kommunernas
verksamheter kring metoderna och darmed kunna erbjuda medborgarna i vart lan ett likvardigt stod oavsett
vart i lanet man bor samt for att uppratthalla Socialstyrelsen rekommendationer gallande metoden IPS.

MIX i Jonkopings lan

For att l6sa problemet om bristen av standardiserade metoder inom ekonomiskt bistand enades
kommunerna ar 2018 om att gemensamt implementera MIX i lanet. Arbetet med MIX har bestatt av ett
metod- och implementeringsstod som har tillgodosett implementeringsplaner och stod for alla kommuner.
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Genom stodet har medarbetarna forsetts med de kunskaper och utbildningar som behovs for att arbeta med
MIX. Mellan januari 2020 och april 2022 ingick den lansgemensamma satsningen pa MIX i ESF-projektet
Rakna med mig! Genom projektet mojliggjordes att stodet kunde oka i omfattning samt att alla utbildningar
blev kostnadsfria for kommunerna. Fran och med maj 2022 till april 2024 finns ett nytt finansieringsbeslut
om arbetet med MIX som ska leda till att metoden nar full implementering. Genom att fortsatta med MIX
inom ramen for Rakna med oss! sakerstalls de behov som kommunerna har analyserat om fortsatt kunskaps-
och erfarenhetsutbyte samt sakerstallande av lopande utbildningsinsatser.

Digitalisering

Sedan september 2021 sker ett lansdvergripande utvecklingsarbete kring 6vergangen till digitala arbetssatt
inom ekonomiskt bistand. Arbetet leds av utvecklingsledare med sarskild kompetens kring digitalisering och
utgors av ett natverk med representanter fran alla kommuner. Syftet med arbetet ar att stodja
kommunerna i att genom forandrade arbetssatt kunna oka takten i sin digitalisering och darigenom oka
effektiviteten och det kvalificerade sociala arbetet i sina verksamheter. Med utgangspunkt i ett gemensamt
verksamhetssystem har kommunerna ett bra lage att kunna utbyta erfarenheter samt overfora kunskap
mellan varandra.

Beskriv projektets malgrupp. Beskriv om och i sa fall hur malgruppen har varit involverad i
framtagandet av projektidén. Beskriv hur projektansokan ligger i linje med deras behov.

Projektets malgrupp kan delas in i en primar och en sekundar malgrupp. Den priméara malgruppen &r den
som kommer ta del av den mesta kompetensutvecklingen, det ar ocksa den som har varit involverad i att
identifiera de behov som ligger till grund for projektet. Detta har gjorts genom de chefsnatverk och andra
natverk med koppling till olika utvecklingsarbeten som anordnas genom Kommunal utveckling och som har
funnits sedan 2015. Den primara malgruppen bestar av chefer och medarbetare inom kommunernas
verksamhetsomraden; ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsenhet och vuxenutbildning.

Den sekundara malgruppen utgors av chefer och medarbetare i kommunernas vard- och
funktionshinderomsorg, psykiatri och missbruksenhet/vuxenenhet samt i Region Jonkopings lan
(specialistpsykiatrin) och Arbetsféormedlingen. Gemensamt for alla inom den sekundara malgruppen &r att
de arbetar med personer som ar i behov av utokat stod for att komma ut pa arbetsmarknaden eller att de
pa olika satt samverkar med projektets primara malgrupp. Projektet kommer ocksa att erbjuda vissa
kompetensinsatser till denna malgrupp.

Malgruppen for projektet uppskattas till cirka 300 personer. En generell uppskattning &ar att fordelningen
mellan kvinnor och man i kommunernas verksamheter som deltar i detta projekt utgors av 80 % kvinnor och
20 % man. Projektet riktar sig saledes till storsta delen kvinnor. Under projektets inledande fas kommer en
mer grundlig kartlaggning goras av hur konsfordelningen ser ut i kommunernas verksamheter, och om detta
behover adresseras pa nagot sarskilt satt utifran projektet. For att mojligheterna till kompetensutveckling
ska vara lika for kvinnor och man kommer projektet efterstrava en representativ konsfordelning bland
deltagarna i projektet. For att kvinnor och man ska ha samma forutsattningar till kompetensutveckling bor
fordelningen av kompetensutvecklingsinsatserna i mojligast man spegla fordelningen av kvinnor och man i
kommunerna.

Projektet avser att arbeta med jamstalldhetsintegrering utifran ett intersektionellt perspektiv.
Intersektionalitet ar ett analytiskt perspektiv som uppmarksammar hur relationer av 6verordning och
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underordning skapas och uppratthalls i samspel mellan bland annat ras/etnicitet, kon/genus,
funktionsvariationer, klass, alder, sexualitet och religion. Olika forutsattningarna for kompetensutveckling
som kan finnas mellan kommunerna ska problematiseras utifran de horisontella principerna.

Genom projektet ska det sakerstallas att kommunerna

- ger likvardiga forutsattningar for alla medarbetare att delta i kompetensutvecklingen

- skapar goda och likvardiga forutsattningar att implementera metoderna

- att kompetensutvecklingen som medarbetare deltar i varderas pa samma satt oavsett medarbetarens kon,
alder, funktionsférmaga eller etniska tillhorighet.

For att sakerstalla att de horisontella principerna omhandertas vid planering och utformning av samtliga
kompetensutvecklingsinsatser kommer projektet att anvanda en reviderad version av den checklista som
framtogs inom ramen for tidigare ESF-projekt CHANGE (se bilaga).

Beskriv projektets aktorer. Beskriv hur dessa aktorer har varit involverade i framtagandet av
projektidén. Beskriv hur projektansokan ligger i linje med deras behov.

Projektets aktorer ar de 13 kommunerna i Jonkopings lan och lanets tre samordningsforbund. Det ar dessa
aktorer som gemensamt och under ledning av Kommunal utveckling har identifierat behov samt diskuterat
fram idéer till ett projekt med kompetensutvecklande insatser. Processen att ta fram underlag for denna
ansokan paborjades i mars manad 2023. Utifran detta har vidare dialoger med lanets rektorer for
vuxenutbildningarna och ett antal medarbetare genomforts. Dialog har ocksa forts med sektionschef pa
Arbetsformedlingen som har det sarskilda kommunsamverkansansvaret samt medarbetare pa
Arbetsformedlingen med kunskap och tidigare erfarenhet kring att driva projekt mellan myndigheten och
kommunerna. Projektidén har vidare férankrats bade med Regional utveckling, ESF-radet samt
tvarsektoriellt pA Kommunal utveckling, med omradena psykiatri samt missbruk.

Kommunal utveckling, omradet Arbete och delaktighet, som har varit hemvist for de tva tidigare
gemensamma ESF-projekten i lanet, ar stodsokande aktor. Samtliga kommuner ar deltagande aktorer och
medfinansierar med arbetstid. Kommunernas anstallda ar mottagare av kompetensutvecklingsinsatser.
Medfinansieringen bestar av offentliga kontanta medel samt ersattning till deltagare. |
medfinansieringsintyg som bifogas ansokan anges hur stort antal arbetstimmar som respektive kommun
avser att medfinansiera. Beloppen varierar efter storlek pa kommun och har raknats fram genom att
anvanda en fordelningsnyckel baserat pa kommunstorlek.

Deltagande aktorer
Stodmottagare (samverkansparter)

Deltagande organisationer i komptensutveckling

Organisationsnamn: ANEBY KOMMUN
Organisationsnummer: 212000-0498
Utdelningsadress: BOX 53, 578 22 ANEBY
Behorig foretradare: Carina Andersson

E-post: carina.andersson@aneby.se
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Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:

0380-46100

10

EKSJO KOMMUN
212000-0589

575 80 EKSJO

Catharina Tingvall
catharina.tingvall@eksjo.se
0381-36011

16

GISLAVEDS KOMMUN
212000-0514

332 80 GISLAVED

Therese Larsson
therese.larsson@gislaved.se
0371-82978

26

GNOSJO KOMMUN

212000-0506

335 80 GNOSJO

Elisabeth Andersson
elisabeth.andersson@gnosjo.se
0370-331000

12

HABO KOMMUN

212000-1611

BOX 212, 566 24 HABO

Pernilla Ekstrand
pernilla.ekstrand@habokommun.se
036-4428336

12

JONKOPINGS KOMMUN
212000-0530

551 89 JONKOPING

Stefan Osterstrom
stefan.osterstrom@jonkoping.se
036-105000

86

MULLSJO KOMMUN
212000-1603
BOX 47, 565 21 MULLSJO
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Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Eric Tennevi
eric.tennevi@mullsjo.se
0392-14000

10

NASSJO KOMMUN
212000-0548

571 80 NASSJO

Anna Bunninger
anna.bunninger@nassjo.se
0380-518964

24

SAVSJO KOMMUN
212000-0563

576 80 SAVSJO

Linda Bjork
linda.bjork@savsjo.se
0382-15450

12

TRANAS KOMMUN
212000-0597

573 82 TRANAS

Gustav Liljenstrom
gustav.liljenstrom@tranas.se
0140-68100

25

VAGGERYDS KOMMUN
212000-0522

BOX 43, 568 21 SKILLINGARYD
Jenny Andersson
jenny.andersson@vaggeryd.se
0370-678615

25

VETLANDA KOMMUN
212000-0571

574 80 VETLANDA

Anders Saldner
anders.saldner@vetlanda.se
0383-97101

24

VARNAMO KOMMUN

16 (36)
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Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Medfinansiarer
Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Typ av aktor:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Typ av aktor:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Typ av aktor:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Typ av aktor:

Projektmal

212000-0555

331 83 VARNAMO

Fredrik Wallstrom
fredrik.wallstrom@varnamo.se
0370-377000

30

FINNVEDENS SAMORDNINGSFORBUND
222000-2873

335 80 GNOSJO

Peter Hedfors

finsam@gnosjo.se

072-7415800

Deltagarersattning, kontant medel

HOGLANDETS SAMORDNINGSFORBUND
222000-2907

VILDROSVAGEN 27, 574 50 EKENASSJON
Kajsa Hallmans
hoglandetssamordningsforbund@nassjo.se
076-7233117

Deltagarersattning, kontant medel

REGION JONKOPINGS LAN
232100-0057

BOX 1024, 551 11 JONKOPING
Johanna Stejdahl
johanna.stejdahl@rijl.se
072-2049448

Deltagarersattning, kontant medel

SAMORDNINGSFORBUNDET SODRA VATTERBYGDEN
222000-2428

TANDSTICKSGRAND 23, 551 89 JONKOPING

Peter Hedfors

samordning.sv@jonkoping.se

072-7415800

Deltagarersattning, kontant medel

Beskriv vad projektet ska uppna. Satt projektmal utifran de problem som ni identifierat i avsnittet
Problemformulering. Beskriv pa vilket satt projektmalen svarar mot utlysningens forvantade resultat.

MAL FOR HELA PROJEKTET

Individniva

Cirka 300 medarbetare och chefer i lanets 13 kommuner, ifran projektets primara och sekundara malgrupp,

17 (36)
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har fatt mojlighet att ta del av kompetensutvecklande insatser. Genom insatserna har medarbetare okat sin
kunskap och kompetens inom arbetssatt och metoder som de har nytta av i sitt arbete med att stotta
personer som har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden eller ta del av studier. Malet ar ocksa att
medarbetarna ska borja eller utveckla sin anvandning av arbetssatten och metoderna i sitt arbete. Genom
insatserna har chefer erhallit kunskap om hur de skapar férutsattningar for medarbetare att anvanda sina
nya kunskaper i sitt arbete.

Pa individniva ar malet ocksa att de kompetensh6jande insatserna ska leda till 6kad trivsel och arbetsgladje
hos medarbetare i kommunen. Detta ska i sin tur leda till okad motivation hos medarbetarna att stanna
kvar och vilja arbeta langre inom kommunen och lanet.

Genom projektets insatser ska medarbetare inom ekonomiskt bistand i samtliga kommuner dven fa okad
kunskap om och battre forutsattningar for digitaliserad handlaggning.

Organisationsniva
Pa organisationsniva ska projektet bidra till att alla lanets kommuner har fatt samma mdjlighet till att
kompetensutveckla sina medarbetare, oberoende storlek och ekonomiska forutsattningar.

Projektet ska ocksa bidra till starkt samverkan inom kommuner, mellan kommuner, samt mellan kommuner,
regionen och Arbetsformedlingen. Detta genom att medarbetare i lanets kommuner - genom gemensamma
insatser - har fatt okad insikt om uppdrag, arbetssatt och metoder hos vriga parter, samt vilka
forutsattningar som finns for effektiv samverkan dem emellan. Forhoppningen ar att detta ska leda till
samverkan som blir hallbar over tid, efter projektslut.

Strukturniva

Pa strukturniva och lang sikt ska projektet bidra till att starka forutsattningarna for livslangt larande och
langsiktig kompetensforsorjning i lanet. Genom att alla kommuner fatt mojlighet att kompetensutveckla
sina medarbetare har jamlika mojligheter till utbildning och livslangt larande etablerats i hela lanet, inte
bara i de storre kommunerna. Pa sikt ar ambitionen att detta ska leda till mer likvardig service, dar
kommunernas arbete blir mer likartat och att medborgare far ett likvardigt stod oavsett var i lanet de bor.
Pa sa satt bidrar projektet till flera mal i den regionala utvecklingsstrategin (RUS) for Jonkopings lan 2020-
2035, som att starka lanets formaga att attrahera, behalla och utveckla kompetenser, stdrka den
langsiktiga kompetensférsorjningen och matchningen for integration och hallbar tillvaxt, etablera jamlika
mojligheter till utbildning och livslangt larande i hela lanet, samt forbattra forutsattningarna for
lansinvanarna att kompetensutveckla och vidareutbilda sig under pagaende anstallning. Projektet bidrar
ocksa till malen i RUS om en attraktiv och smart region; en attraktiv region uppnas bland annat genom att
manniskor far tillgang till livslangt larande samt attraktiva och utvecklande arbetstillfallen, hela lanet
utvecklas och ar attraktivt att bo och verka i, besoka och flytta till, bidra till en okad digital mognad for en
hallbar digitalisering och utveckling.

Metoderna som projektet avser att anvanda ger mojlighet att ge likvardig kvalitet och darmed bidra till ett
okad evidensbaserat arbete infor uppdraget att hjalpa arbetssokande personer. For att lyckas ge likvardig
kvalitet behover metodernas effektivitet granskas utifran de horisontella principerna, annars riskerar
metoderna att uppratthalla en konsuppdelad arbetsmarknad som hammar bade tillvaxt och innovation.
Metoderna ger darmed inte medarbetarna ratt verktyg for att motverka matchningsproblematiken.
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Projektet kommer darfor att genomlysa metodernas effektivitet utifran de horisontella perspektiven och
med hjalp av de sex jamstalldhetspolitiska delmalens olika perspektiv.

Genom att erbjuda kompetensutveckling till medarbetare och chefer i kommunerna bidrar projektet till
uppfyllandet av regeringens nationella huvudmal for jamstalldhet, att kvinnor och man ska ha samma makt
att forma samhallet och sina egna liv. Projektet har bade direkt och indirekt inverkan pa de sex
jamstalldhetspolitiska delmalen.

Genom att erbjuda medarbetare kompetensutveckling kan upplevelsen av mening och motivationen oka,
vilket i sin tur ger effekt pa ohalsotalen. Ju battre forutsattningar som ges for att lyckas i sitt uppdrag,
desto storre kansla av egenmakt skapas, vilket ger positiv effekt pa sjuktalen.

Projektet ska arbeta med metoder och arbetssatt som syftar till att framja en jamstalldhetsintegrering pa
ett direkt och indirekt satt till att kvinnor och man, ska ha samma maojligheter och villkor nar det galler
utbildning, studieval och personlig utveckling. Detta far i forlangningen till foljd att de manniskor som
projektets malgrupp finns till fér, de arbetssokande, far storre chanser till ekonomisk sjalvstandighet.

Beskriv hur ni planerar att folja upp projektet. Ange de indikatorer ni kommer att anvanda for att mata
projektmalen.

Projektet avser att folja upp sina insatser och resultat genom en kombination av kvalitativa och kvantitativa
metoder for datainsamling och analys, som kvantitativ projektstatistik, enkatundersokningar med
medarbetare och chefer, samt kvalitativa intervjuer. Genom att inkludera bakgrundsfragor om till exempel
alder, kon och kommun - bland annat i enkatundersokningen - ar férhoppningen att uppféljningen ska bidra
med insikter om eventuella skillnader mellan kommunerna, samt vad det kan bero pa.

Individniva:

- Cirka 300 medarbetare och chefer i lanets 13 kommuner, ifran projektets primara och sekundara
malgrupp, har fatt mojlighet att ta del av kompetensutvecklande insatser: indikator for maluppfyllelse ar
antal medarbetare respektive chefer som har deltagit i projektets insatser. Detta foljs upp genom
kvantitativ deltagarstatistik.

- Medarbetare har okat sin kunskap och kompetens inom arbetssatt och metoder som de har nytta av i sitt
arbete med att stotta personer som har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden eller ta del av studier:
indikator for maluppfyllelse dr andel medarbetare som uppger att de har dkat sin kunskap, samt att de har
nytta av detta i sitt arbete. Detta foljs upp genom en enkatundersokning med deltagande medarbetare,
som far svara pa fragor om hur de upplevt och vad de har lart sig av projektets insatser, samt intervjuer
med ett urval av medarbetare som har deltagit i projektets insatser.

- Medarbetare har borjat eller utvecklat sin anvandning av arbetssatt och metoder i sitt arbete: indikator
for malfyllelse ar andel medarbetare som uppger att de har borjat eller 6kat sin anvandning av de
arbetssatt och metoder som de har tagit del av. Detta foljs upp genom en enkatundersokning med
deltagande medarbetare, dar medarbetarna far svara pa fragor som ror huruvida medarbetarna har anvant
sin nya kunskap, samt varfor eller varfor inte. Det kan till exempel vara relevant att inkludera fragor som
ror medarbetarnas upplevelse av huruvida de har fatt ratt forutsattningar att anvanda kunskapen. Detta
foljs aven upp genom intervjuer med ett urval av medarbetare som har deltagit i projektets insatser. Det
kan aven vara relevant att stalla fordjupade fragor om hur medarbetarna upplever att nya arbetssatt och
metoder fungerar i deras arbete, till exempel om de ar verksamma for att stotta personer oavsett kon,
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alder, funktionsvariation, osv.

- Chefer har erhallit kunskap om hur de skapar forutsattningar for medarbetare att anvanda sina nya
kunskaper i sitt arbete: indikator for maluppfyllelse ar andel chefer som uppger att de har fatt 6kad
kunskap. Detta f6ljs upp genom en enkatundersokning, dar chefer far svara pa fragor om hur de har upplevt
projektets insatser och om detta har varit anvandbart for dem. Dessutom genomfors en uppfoljande enkat,
senare under projekttiden, dar cheferna far svara pa fragor om de mer langsiktiga resultaten av insatserna,
till exempel huruvida det finns goda forutsattningar for anvandning av ny kunskap i verksamheterna.

- Medarbetare pa ekonomiskt bistand i samtliga kommuner har fatt ckad kunskap om och battre
forutsattningar for digitaliserad handlaggning: indikator for maluppfyllelse ar andel medarbetare som
uppger att de har 6kat sin kunskap och fatt battre forutsattningar. Detta f6ljs upp genom en
enkatundersokning riktad sarskilt till medarbetare pa ekonomiskt bistand.

- Medarbetare kanner okad arbetsgladje och motivation, som gor att vill stanna kvar och arbeta langre inom
kommunen och lanet: indikator for maluppfyllelse ar andel medarbetare som uppger att de kanner dkad
arbetsgladje och motivation tack vare projektets insatser. Detta foljs upp genom en enkatundersokning
med deltagande medarbetare, samt intervjuer med ett urval av medarbetare som har deltagit i projektets
insatser.

Organisationsniva

- Alla lanets kommuner har fatt samma mojlighet att kompetensutveckla sina medarbetare, oberoende
storlek och ekonomiska forutsattningar: indikator for maluppfyllelse ar att projektet har tagit fram insatser
som medarbetare och chefer i alla kommuner har erbjudits att delta i.

- Medarbetare har fatt 6kad insikt om uppdrag, arbetssédtt och metoder hos 6vriga parter, samt vilka
forutsattningar som finns for effektiv samverkan dem emellan: indikator for maluppfyllelse ar andel
medarbetare som uppger att de har okat sin insikt. Detta foljs upp genom en enkatundersokning till
medarbetare.

- Projektet har bidragit till starkt samverkan inom kommuner, mellan kommuner, samt mellan kommuner,
regionen och Arbetsformedlingen: indikator for maluppfyllelse ar samlad bedomning utifran kvalitativ
datainsamling med chefer. Detta foljs upp genom fokusgrupp/workshop/larstudio med chefer for de olika
verksamheterna.

Beskriv hur projektet ska utvarderas.

Rakna med oss! amnar félja upp saval resultaten av insatserna som forklaringsfaktorer till resultaten. Det
kommer framst att genomforas via enkater och intervjuer till medarbetare respektive chefer. Forslagsvis
far medarbetarna en enkét direkt efter varje avslutad utbildning som bland annat féljer upp huruvida
deltagarna &r motiverad att delta, om de forstar varfor de ska delta i utbildningen, samt fragor kopplat till
innehall och utformning av sjéalva utbildningsinsatsen (t ex omfattning, tillginglighet och relevans). Efter ca
3-6 manader far medarbetarna en uppfdljande enkat som undersoker om och hur mycket de har anvant sig
av innehallet i utbildningen/utbildningarna i sitt arbete, och for vilka malgrupper vilka metoder ar
relevanta. Dartill foljer enkaten upp om de upplever att de har fatt stod fran ledningen/ sin chef att
anvanda sig av den nya kunskapen (t ex om de har fatt tid och utrymme for att testa den nya kunskapen).

Vi amnar dven folja upp chefernas upplevelse av det stdd de erhallit for att stotta sina medarbetare i
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forandringsarbetet, samt de resultat som skapats i organisationen till foljd av insatserna. Forslagsvis
utformas en kortare enkat efter larcirklarna (liknande den for medarbetarna) och en uppfoljande enkat vid
projektslut som mater eventuella resultat som har uppstatt.

Enkaterna kommer vidare att analyseras utifran fordefinierade bakgrundindikatorer, som kon
(man/kvinna/icke-bindr/annat), funktionsvariation, sprakkunskap, alder. Genom att samla in sadan
bakgrundinformation i enkaterna gar det att sammanstalla och analysera resultaten pa olika satt, t ex
huruvida man eller kvinnor ar mer nojda med insatserna.

Beskriv vilka som ar mottagare av projektets tankta resultat.

De huvudsakliga mottagarna av projektets resultat ar de chefer och medarbetare i lanets kommuner som
har deltagit i kompetensutvecklingen. Det ar aven samma malgrupp som har varit med att identifiera behov
och utifran dessa, arbetat fram projektidén. Slutmottagare for projektets resultat, kan dock beskrivas som
de kommuninvanare i Jonkdpings lans kommuner som har behov av stdd fran sin kommun for att etablera sig
pa arbetsmarknaden eller ta del av studier. Detta stdd till kommunernas invanare ska, som ett av
projektets viktigaste resultat, utgoras av metoder och arbetssatt som under projektet har provats,
fordjupats och forbattrats.

Framforallt har metoderna och arbetssatten under projekttiden genomlysts utifran att de horisontella
principerna om jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering ska sakerstallas vid dess anvandning.
Resultaten och lardomarna fran dessa genomlysningar ar av sarskild vikt att sprida till kommuner som ocksa
arbetar enligt metoderna, utanfor Jonkopings lan. Ett sddant tema kan i sa fall bli aktuellt fér en nationell
spridningskonferens.

Metod och tillvagagangssatt

Beskriv de metoder eller tillvagagangssatt som projektet kommer att anvanda for att lsa det problem
som ni identifierat i avsnittet Problemformulering, samt mota de projektmal som ni formulerat i
avsnittet Projektmal.

Med utgangspunkt i tidigare beskrivna problem som projektet ska bidra till en l6sning pa, ar det féljande
metoder och arbetssatt som kommer att anvandas. Valet av just dessa utgar fran ett antal viktiga
perspektiv:

1. Att metoden eller arbetssatten genom forskning och utvardering av olika slag har visat goda resultat samt
att metoderna ska bidra till okad jamlikhet, jamstalldhet, tillganglighet, rattssakerhet och delaktighet.

2. Att metoden eller arbetssattet mojliggor en evidensbaserad praktik.

3. Att metoderna och arbetssatten redan ar kanda for kommunernas medarbetare. De flesta av projektets
metoder och arbetssatt har kommunerna arbetat med sedan nagra ar tillbaka, genom lansgemensamma
satsningar, genom tidigare ESF-projekt, genom projekt som samordningsforbunden har drivit. Genom
projekt Rakna med oss! mojliggors en fordjupning och utokning av dessa som annars inte hade varit mojlig.
Forandringsteorier i tidigare ESF-projekt samt utvarderingar har ocksa legat till grund for valda metoder.
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Den kompetensutveckling som kommer ges i projektet kommer omhandertas pa ett annat satt an vad till
exempel gjordes i kompetensutvecklingsprojektet CHANGE. | dialog med kommunerna infor denna ansokan
har det framkommit att det var svart att fa insatserna fran CHANGE att bli bestaende och langsiktiga nar
projektet inte inneholl nagon forberedelse eller uppfdljning av insatserna. Fokus i CHANGE var att
genomfdra sjalva insatsen och hur kommunerna tog tillvara pa denna var upp till kommunerna sjalva.
Forskning om hur en utbildningsinsats blir till langsiktig kompetens visar att sjalva utbildningen star for ca
20 %, forarbetet for 40 % och efterarbetet/tillampningen for 40 % av hur val utbildningen blir till
kompetens. | projekt Rakna med oss! kommer hela kedjan runt kompetensutvecklingsinsatsen sakerstallas
genom att arbeta lika mycket med forarbete och tillampning som med sjalva utbildningsinsatsen. For att
lyckas med detta kommer projektet anlita konsulter som genom hela projektet kommer att se till att de
kompetensh6jande insatserna tas till vara pa basta satt.

En inledande utbildningsinsats kring horisontella principer ska komplettera alla andra utbildningsinsatser, i
syfte att ge en grundlaggande forstaelse for de horisontella principerna hos alla som deltar i
kompetensutvecklingen.

For att kunna sakerstalla att metoder och arbetssatt uppfyller de horisontella principerna kommer dessa
under projektettiden att genomlysas bade i sjalva projektgenomforandet och kring projektets mal och
resultat. Genomlysningen gors i samverkan med expertis och de medarbetare som arbetar med metoderna
sa att ett kontinuerligt larande kring horisontella principer integreras i det vardagliga arbetet.

Som stod i detta arbete kommer en konsult med kunskap och erfarenhet av att integrera de horisontella
principerna i projekt och verksamheter att upphandlas och anlitas.

BIP - Beskaeftigelses indikator projekt

De metoder och tillvagagangssatt som projektet avser att anvanda ligger vél i linje med en omfattande
forskningsstudie fran Danmark, BIP-studien, vars huvudsakliga mal var att forvarva insikter om faktorer som
leder till att individer nar sysselsattning eller paborjar studier.

Resultaten fran BIP pavisar elva indikatorer som viktiga for en persons progression mot arbete eller studier.
Den mest avgorande indikatorn for en progression var handlaggarens tilltro till personen. Samordnade och
parallella insatser utan avbrott samt handlaggarkontinuitet var ocksa andra avgoérande faktorer. Att ha
samordnade och parallella atgarder, dar atminstone en av dem hade ett tydligt fokus pa arbete, visade sig
vara mer effektivt an nar personer enbart hade en atgard med inriktning pa arbete, sasom exempelvis
praktik.

Med nedan beskrivna metoder och tillvagagangsatt amnar projektet bidra till en ckad kunskap och
forstaelse for varandra processer samt 6ka samverkan bade inom och mellan kommunerna i hela lanet men
ocksa i viss man mellan kommuner, regionen och Arbetsférmedlingen i gemensamma fragor.

Aktuella metoder och tillvagagangssatt - Kompetensutveckling inom metoder och arbetssatt
Supported employment, SE

Supported Employment, SE, ar en metod vars syfte ar att kunna ge ett personligt utformat stod till personer
med funktionsnedsattning eller andra missgynnande eller utsatta grupper som vill ha arbete. Personen far
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stod i processen med att finna, fa och behalla ett arbete. Metoden ar ocksa ett stod till arbetsgivaren som
ska ta emot personen. Mycket forskning har bedrivits kring SE och dess effekt och visar pa att metoden kan
anvandas for flera malgrupper som star langt ifran arbetsmarknaden.

| avhandlingen Supported employment i en svensk kontext - forutsattningar nar personer med
funktionsnedsattning nar, far och behaller ett arbete (Gustafsson, 2014) illustreras hur SE fungerar som
utforare pa en arbetsmarknad och pa olika satt samarbetar med de sociala strukturer som omger denna
marknad. | slutsatsen skriver Gustafsson att det indikerar att SE ar en framgangsrik metod for saval
personer med psykisk funktionsnedsattning som for personer med andra typer av funktionsnedsattningar.

En grundlaggande princip i metoden ar att man borjar soka arbete sa snart som méjligt. | metoden valjer
man arbetsplats och arbetsuppgifter utifran personens vilja och forutsattningar. Tanken ar att personen
inte behover genomféra nagon arbetstraning eller skaffa sig nagra andra sarskilda forkunskaper for att
kunna ta del av SE. Malet ar en anstallning pa den reguljara arbetsmarknaden. | metoden ingar ocksa stod
till personen sa att hela tillvaron fungerar bra.

Supported Employment Quality Framework, SEQF, ar ett kvalitetsverktyg som anvands inom SE. Syftet med
SEQF ar att SE-organisationer med hjalp av en mall sjalva ska kunna gora en bedomning och identifiera
omraden dar deras arbete kan forbattras ytterligare i forhallande till SE-metodens ramverk. Ett intresse att
borja anvanda verktyget i kommunerna har framkommit av chefer och medarbetare i natverket for SE och
IPS.

Genom att erbjuda kompetenshojande insatser kopplat till denna metod kan medarbetare fa 6kad
kompetens kring hur de kan stotta personer som tillhor en utsatt grupp att narma sig arbete samt kunna ge
det stod en arbetsgivare kan behova for att ta emot en deltagare. Genom kompetenshojande insatser kan
ocksa metod- och kvalitetsarbetet i verksamheterna utvecklas och forbattras.

Individual placement and support/Individanpassat stod till arbete, IPS

Individual placement and support/Individanpassat stdd till arbete, IPS, ar en arbetsmetod som bygger pa
Supported Employment, SE. IPS ingar i Socialstyrelsens Nationella riktlinjer for vard och stéd vid schizofreni
och schizofreniliknande tillstand (prioritet 1), Nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och
beroende (prioritet 3) samt Nationella riktlinjer for vard och stod vid adhd och autism (prioritet 4) och
rekommenderas som metod for de personer som inte har men onskar ett arbete (prioritetskala 1-10; dar 1
ar hogst prioritet). | riktlinjerna for vard och stdd vid schizofreni och schizofreniliknande tillstand och i vard
och stod vid missbruk och beroende ges ocksa en rekommendation for de som redan har ett arbete men som
behover stod for att kunna behalla det. Metoden har fran borjan utvecklats for personer med psykisk ohélsa
och som har en 6nskan om att komma ut i arbete. Man har sett att metoden ocksa ar gynnsam for andra
malgrupper. Metoden syftar till att ge personen stéd och vagledning i att finna, fa och behalla ett arbete pa
den Oppna arbetsmarknaden. IPS ar den forsta metod som genom forskning visats sig vara kostnadseffektiv
och givande insats for personer med psykisk funktionsnedsattning. IPS metoden bygger pa 8 principer:

- Alla klienter som vill arbeta ar valkomna, oavsett psykiatrisk diagnos, symtom, arbetslivserfarenheter
eller missbruksproblem.

- Malet ar ett konkurrensutsatt arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden.

- Arbetssokandet borjar sa snart en klient har uttryckt en dnskan om att arbeta.

- Arbetsspecialisten jobbar systematiskt med att etablera kontakt med arbetsgivare och hitta
arbetstillfallen.
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- Klientens 6nskemal och intressen ar utgangspunkt i planeringen och valet av lampligt arbete.

- Insatsen &r inte tidsbegransad - arbetsspecialisten fortsatter sitt arbete sa lange klienten 6nskar stod.
- Arbetsrehabiliteringen integreras i klientens ovriga kliniska behandling och rehabilitering.
Arbetsspecialisten fungerar som en del av det psykiatriska teamet runt klienten.

- Klienter far ekonomisk vagledning tidigt i insatsen och stod till att vidta atgarder

Effekten av IPS beror pa hur val man foljer metoden. For att mata god programtrohet och kunna ge stéd for
att utveckla IPS-verksamheter finns en manual for verksamheterna att anvanda som kallas for
Programtrohetsskalan.

Genom att genomféra kompetenshojande insatser i metoden bade fér kommuner och regionen 6kar
kunskapen om IPS och hur man kan stotta personerna de méter att finna, fa och behalla ett arbete. Genom
kompetenshdjande insatser kan ocksa metod- och kvalitetsarbetet starkas i de verksamheter som arbetar
med IPS. Att ge mojligheten till kompetenshojande insatser i metoden medfor battre forutsattningar for
medarbetarna att folja Socialstyrelsens rekommendationer angaende metoden fér de malgrupper som
tidigare beskrivits. Samverkan mellan kommuner och regionen kan darmed ocksa starkas.

MIX

Syftet med MIX ar att pa ett strukturerat och systematiskt satt bedéma en situation och behov hos ett
hushall som anscker om ekonomiskt bistand, att planera for eventuella individuella insatser och att
underlatta uppféljning och utvardering pa individ- och verksamhetsniva. Instrumentet bestar av fyra delar
dar varje del bestar av ett formular med faststallda fragor som stélls i dialog med den sokande. Alla fragor i
instrumentet stalls till alla klienter. Pa sa satt blir processen rattssaker och transparent. Intentionen ar att
ge klienten delaktighet och inflytande i processen. Klientens inflytande handlar dels om att bidra med
information och reflektioner kring sin situation, dels att paverka sin egen process inom f6rsorjningsstod.
Informationen anvands av socialsekreterare infor beslut om bidrag samt beslut om insats.

Genom att erbjuda kompetenshgjande insatser i MIX inom handlaggningen av ekonomiskt bistand sakerstalls
att alla sokande far svara pa samma standardiserade fragor. Beslutsfattandet sker pa ett rattssakert satt
som motverkar eventuell diskriminering. Om det forekommer vald i ett drende finns utifran materialet goda
chanser att uppmarksamma detta genom de fragor som handlar om vald. Anvandandet av MIX bidrar ocksa
till malet om att socialtjanstens verksamheter ska arbeta utifran en evidensbaserad praktik.

AM-X

AM-X ar ett kompletterande material till MIX och ar till for arbetsmarknadsenheter. Materialet anvands
tillsammans med de individer som har behov av en mer fordjupad kartlaggning och kan behova ytterligare
stod i att utforska mal och delmal for att na arbete och egen forsérjning samt for att kunna formulera en
hallbar genomférandeplan. Materialet tar upp och kartlagger livsomraden som for personen &r viktiga,
sasom exempelvis erfarenheter kring arbete och studier, halsotillstand, styrkor och resurser samt syn pa
framtiden.

Genom att erbjuda kompetenshéjande insatser inom metoden maojliggors att personer inskrivna pa
kommunernas arbetsmarknadsenheter sjalva ska kunna vara delaktiga och reflektera utifran sin situation
och sin vag till arbete och sjalvforsorjning.
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Supported education, SEd

Supported education, SEd, ar en metod som bygger pa Supported employemnt, SE. Syftet med metoden ar
att stotta personer i att pabdrja och slutféra en utbildning. SEd metoden &r utvecklad for personer med
funktionsnedsattningar och andra svarigheter att genomfora studier. Metoden erbjuder individuellt stod till
att lyckas med studier. Metoden, som fokuserar pa individens styrkor och resurser, stodjer karridarutveckling
for battre langsiktiga arbetsmajligheter. Kannetecknande for SEd ar att stodet ges i vanlig studiemiljo, att
man samverkar mellan utbildningsaktorer och stodfunktioner, att ekonomisk radgivning ingar och att man
far stod vad galler vagledning, planering och karridrcoaching liksom stod dven utanfor skolan.

Genom att erbjuda kompetenshojande insatser kopplat till denna metod kan medarbetare fa 6kad
kompetens kring hur de kan stotta personer som behover anpassat stod for att kunna klara av sina studier.

Kompetenshojande insats

Kompetenshéjande insats for medarbetare inom vuxenutbildningen med fokus pa hur man méter och stottar
personer som ar i behov av utokat stod for att kunna fullfolja sina studier. Insatsen kommer att skraddarsys
och tas fram inom projektet i samverkan med vuxenutbildningen och Jonkopings University for att skapa en
insats som ar aktuell och moter kompetensbehovet.

Motiverande samtal, MI

Motiverande samtal (Motivational Interviewing), MI, ar en evidensbaserad samtalsmetod som anvands for att
stotta manniskor till forandring. Metoden syftar till att framkalla och forstarka personens egen inre
motivation till forandring. Det som ska genomsyra samtalet ar personens sjalvbestammande och
samtalsledarens tro pa personens egen kraft till forandring.

MI anvands som verktyg i flera av de ovannamnda metoderna och arbetssatten som kommer att anvandas i
Projekt Rakna med oss! och ger en stabil kunskapsgrund for medarbetarna i fortsatt metodarbete.

Genom att erbjuda kompetenshojande insatser kopplat till denna metod kan medarbetarna lattare mota
och stodja personer som star infor en forandring. Att ha kunskap om MI &r ocksa en forutsattning for att pa
ett gynnsamt satt kunna anvéanda Instrument X och AM-X som star beskrivet ovan.

Aktuella metoder och tillvagagangssatt - Kompetensutveckling i digitala arbetssatt

For att héja kompetensen hos kommunerna kring digitala arbetssatt kommer tillvagagangssattet till stor del
utgoras av kunskap- och erfarenhetsutbyte med de kommuner som nationellt sett har kommit langt.
Exempel pa dessa kommuner ar Uppsala, Norrtalje, Helsingborg, Vaxjo med flera. Utvecklingsledare som
ansvarar for denna del av projektet tillhor sedan tidigare natverk som SKR haller i kring automatisering och
digitalisering inom ekonomiskt bistand, som kommer att bli vardefulla for att bidra med ny och senaste
kunskap. Det finns ocksa ett pagaende och nara samarbete med de forskare som forskar kring olika aspekter
av automatiserad handlaggning inom ekonomiskt bistand.

Aktuella metoder och tillvagagangssatt - Starkt samverkan

Gemensamma utbildningstillfallen dver granserna
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Projektet kommer i stor utstrackning att erbjuda kompetenshojande insatser och aktiviteter over
kommungranser och/eller 6ver verksamhetsomradena. Syftet med detta ar att skapa naturliga forum for
medarbetarna att traffas och dirmed stirka samverkan bade inom och mellan kommunerna. Okad kunskap
och férstaelse om varandras arbetssatt och processer kan darmed starkas samt eventuella hinder
undanrojas.

Kompetenshdjande insatser kommer dven att anordnas gemensamt for utvalda medarbetare inom bade
kommuner och regionen med syfte att skapa forutsattningar for ckad samverkan. Projektet kommer ocksa
att undersoka mojligheten att erbjuda kompetenshdjande insatser for utvalda medarbetare pa
Arbetsformedlingen i syfte att oka samverkan.

Lansovergripande natverk

Projekt Rakna med oss! kommer att anvanda sig av Kommunal utvecklings tidigare redan upparbetade
struktur vad géller natverksarbete bland chefer och medarbetare inom ekonomiskt bistand och
arbetsmarknad. Detta for att erhalla vardefull kunskap som ar av nytta for vidare arbete i projektet men
ocksa for att kunna oka kunskapen om varandras arbetssatt och processer mellan olika
verksamhetsomraden.

Beskriv de huvudsakliga aktiviteter som projektet ska genomfora och hur dessa forvantas bidra till att
uppfylla projektets angivna mal.

For att sakerstalla att det finns en logisk koppling mellan projektets avsedda resultat och planerade
aktiviteter har projektet utvecklat en forandringsteori. Forandringsteorin tydliggor vilka typer av aktiviteter
som ingar i projektet, samt vad dessa ska leda till pa olika lang sikt. Pa sa satt fungerar forandringsteorin
som ett lattillgangligt och visuellt underlag, som projektet kan anvanda for att kommunicera sin idé till
saval interna som externa intressenter. Genom att tydliggéra avsedda resultat pa bade kortare och langre
sikt ar forandringsteorin ocksa en grund for projektets uppfoljning och utvardering. Dessutom planerar
projektet att aktivt anvanda sig av forandringsteorin i det lopande arbetet, bland annat for att folja upp
status kring genomforda aktiviteter och vilka mal som uppfylls under projekttiden.

Forandringsteorin om har arbetats fram utgor bilaga till denna ansokan.

Individniva: Kompetensutveckling inom metoder och arbetssatt

For kommunernas medarbetare ar projektets huvudsakliga aktiviteter utbildningsinsatser inom metoderna
SE, SEd, IPS, MIX, AM-X och MI. Projektet kommer att erbjuda bade grund- och pafyllnadsutbildning till
berérda medarbetare inom arbetsmarknadsenheter, ekonomiskt bistand och vuxenutbildningen i samtliga
kommuner. Till vissa metoder hor aven kvalitetsverktyg, dar projektet kommer att erbjuda sarskilda
utbildningsinsatser till berérda medarbetare. Medarbetarna kommer ocksa fa méjlighet till
kompetenshojande insatser/utbildningar som kan knyta an till metoderna ovan for att starka kompetensen
att kunna mota malgruppen och darmed ocksa kunna anvanda metoderna pa basta satt. Syftet med de
kompetensutvecklande insatserna ar att medarbetare i alla kommuner ska erbjudas kompetensutveckling
som de har nytta av i sitt arbete.

Projektet kommer att genomfora bade fysiska och digitala utbildningsinsatser. Vissa insatser - till exempel
inom metoden SE och IPS - kommer att utgoras av forelasningar, med utrymme for deltagarna att diskutera
och reflektera i mindre grupper. For att skapa goda forutsattningar for framgangsrik kompetensutveckling
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och langsiktiga resultat kommuner projektet att genomfdra vissa aktiviteter aven innan och efter
utbildningsinsatserna (se mer i avsnitt "Beskriv deltagarnas planerade vag genom projektet”). Pa sa satt
kommer projektet att arbeta for att medarbetare inte bara tar del av ny kunskap, utan ocksa har goda
forutsattningar att borja anvanda detta i sitt ordinarie arbete.

Projektet kommer att undersoka mojligheten till att erbjuda vissa kompetenshojande insatser aven till
utvalda medarbetare inom regionen och Arbetsférmedlingen i syfte att starka kompetensen att mota den
malgrupp som &r i behov av stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Medarbetare inom regionens specialistpsykiatri kommer tillsammans med berorda parter inom kommunen
att fa en grundkunskap inom IPS. Tillsammans kommer de ocksa fa stdd, i en gemensam workshop, kring
samverkansarbetet framat for att 6ka forutsattningarna for en lyckad implementering av metoden. Pa detta
satt kan fler personer som tillhér malgruppen for IPS i verksamheterna fa mojlighet att ta del av denna
insats och mojligheten for jamlik service for medborgaren okar.

Visst implementeringsstéd kommer ocksa att erbjudas till de verksamheter som under projektet véljer att
utbilda sig i nya metoder, som IPS och SEd.

For chefer i kommunerna kommer projektet att erbjuda en serie av larcirklar. Larcirklarna tar sikte pa
chefernas roll i att skapa goda forutsattningar for medarbetare att ta del av och borja anvanda sig av nya
arbetssatt och metoder. Syftet ar darmed att rusta cheferna att stotta sina medarbetare pa ett sa bra satt
som mojligt.

Inom ramen for projektet kommer aven workshops att erbjudas till bade medarbetarna och chefer i syfte
att bidra med dkad kunskap och minska osakerheten kring nar och till vilka malgrupper som metoder,
arbetssatt och verktyg kan tillampas.

Individniva: Kompetensutveckling i digitala arbetssatt

For kommunernas medarbetare inom ekonomiskt bistand kommer projektet att erbjuda utbildningsinsatser
och praktiskt stod kring digitala arbetssatt. | regionen finns sedan 2021 ett verksamhetsstod med en
utvecklingsledare, som kommer att ansvara for utbildningarna och det praktiska stodet till kommunerna.
Stodet kommer att utga fran fyra befintliga prioriterade omraden: omvarldsbevakning och
erfarenhetsutbyte, e-tjanster och okad anvandargrad, arbetsmiljo och juridiska aspekter av digitalisering.
Dessutom tillkommer ett omrade som handlar om anvandarnas perspektiv och upplevelse av att ansoka om
bistand med digitala tjanster, samt hur de horisontella principerna kan sakerstallas genom den digitala
handlaggningen. Syftet med aktiviteterna ar att medarbetare inom ekonomiskt bistand ska 6ka sin kunskap
om och fa battre férutsattningar for digitaliserad handlaggning.

Organisationsniva: Starkt samverkan

For att starka samverkan inom och mellan kommunerna kommer projektet att genomfora
utbildningsinsatser dar medarbetare fran olika omraden och olika kommuner deltar. Projektet kommer
ocksa att dra nytta av befintliga natverk i kommunerna - till exempel chefsnatverk for arbetsmarknad och
ekonomiskt bistand, metodnatverk for SE och IPS, samt lansgrupp for MIX - for att mdjliggora kunskaps- och
erfarenhetsutbyte. Dessutom kommer projektet att genomfora egna natverkstraffar for vuxenutbildning,
vilket inte finns idag. Syftet med natverken ar att bade medarbetare och chefer ska fa 6kad insikt om
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uppdrag, arbetssatt och metoder hos ovriga parter, samt vilka forutsattningar som finns for effektiv
samverkan dem emellan. Arbetsférmedlingen kan ocksa komma att bli inbjudna till utvalda natverk i syfte
att starka samverkan.

Beskriv de aktiviteter som behover genomforas i projektets inledande fas for att starta upp och rigga
projektet.

Eftersom projektet utgar fran ett antal redan pagaende utvecklingsprojekt och arbeten kommer
startstrackan vara kort. Rekrytering av projektledare kommer pabérjas under oktober/november med
hanvisning till att tjansten tillsdtts under forutsittning att projektmedel beviljas. Ovriga funktioner som ska
arbeta i projektet finns redan pa Kommunal utveckling. Lokaler (Werket i Jonkoping) och all IT-utrustning
tillgodoses genom Kommunal utveckling. Projektledaren kommer fran bérjan ha stod av del-projektledare
som har sin anstallning i Kommunal utvecklings ordinarie verksamhet. Del-projektledaren har varit med
under de tva tidigare ESF-projekten samt varit med i arbetet med ansokan. Del-projektledaren hjalper
projektledaren igang med allt praktiskt, administrativt och strategiskt, med kontakter som redan ar
upparbetade och som behdvs for projektet. Del-projektledare ansvarar ocksa for budgeten till en borjan,
innan ekonom och projektledare har kommit in i sina roller och successivt kan ta over det ansvaret.
Regionens inkopsavdelning kommer att involveras direkt vid projektstart for att gora en plan for
upphandling av externa tjanster sasom leverantorer av utbildningar, utvarderare med flera. Ganska direkt
kommer projektledare att gora en mer utforlig kartlaggning av vilka medarbetare och chefer, inom vilka
omraden samt hur manga, som ar aktuella for vilka utbildningsinsatser. Denna kartlaggning kommer ligga
till grund for framtagande av en genomforande- och tidsplan for nar under projektets 29 manader som de
olika kompetensutvecklingsinsatserna ska att aga rum. Ett forsta styrgruppsmote ska ha agt rum inom
projektets forsta tre manader. Nar styrgruppen har godkant genomfoérande- och tidsplan kommer denna att
presenteras for lanets socialchefer vid deras mars-mote.

Projektgruppen kommer under forsta kvartalet genomga en utbildning de horisontella principerna samt hur
dessa kan efterlevas och forstarkas genom alla delar av projektet.

Beskriv deltagarnas planerade vag genom projektet.

Rakna med oss! har utformats for att skapa effektiva och hallbara kompetensutvecklingsinsatser till
medarbetare och chefer. Forskning, Brinkerhoffs modell for High Impact Learning (2001), visar att i 40
procent av fallen dar resultat uteblir av en insats kan hanforas till faktorer som beror forberedelserna av
kompetensutvecklingen, som att fel deltagare skickas och bristande prioritering fran ledningen hos de som
deltar. 20 procent av fallen beror pa dalig kvalitet pa insatsen och i 40 procent av fallen beror det pa brist
pa stod och organisatoriska hinder for anvandningen av det som medarbetarna har lart sig. For att undvika
dessa fallgropar har Rakna med oss! utformat insatser for att stotta medarbetare och chefer innan, under
och efter utbildningsinsatserna. Dessa beskrivs kortfattat nedan.

- Innan insatsen kommer Rakna med oss! att identifiera vilka medarbetare och chefer som ar aktuella for
vilka utbildningsinsatser, i syfte att insatserna ska vara relevanta och komma till anvandning i deras arbete.
Dartill kommer chefer erbjudas utbildningar i hur de kan motivera sina medarbetare och leda
forandringsarbetet.

- Under insatsen kommer Rakna med oss! att utforma tillgangliga insatser i syfte att alla medarbetare kan
delta oavsett alder, sprakkunskap, digital férmaga och funktionsvariation. Dartill kommer
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utbildningsinsatserna lamna utrymme for diskussion, i syfte att deltagarna ska kunna kontextualisera
kunskapen till den egna verksamheten. Det kan exempelvis handla om reflektion kring huruvida metoderna
ar verksamma for samtliga malgrupper som deltagarna méter i sitt arbete eller om anpassningar behover
genomforas i syfte att skapa varde for vissa delmalgrupper.

- Efter insatsen kommer Rakna med oss! att stotta chefer i hur de pa basta mojliga satt kan stotta sina
medarbetare att anvanda sig av den nya kunskapen (skapa forutsattningar och utrymme) och sakerstalla att
de inte aterfaller i gamla arbetssitt (relapse prevention). Aven verksamheter, som utbildar sig i nya
metoder, kommer att erbjudas implementeringsstod for att kunna omsatta kunskapen i deras dagliga
arbete. Efter insatsen kommer Rakna med oss! aven att folja upp huruvida deltagarna anvander sig av
kunskapen fran utbildningsinsatserna.

En for ansokan tillracklig uppskattning har i varje kommun genomforts kring hur manga chefer och
medarbetare som kommer delta i kompetensutveckling, samt hur manga timmar. Om projektet tilldelas
medel och kan starta kommer projektledare inleda med att (som beskrivet i avsnitt aktiviteter som behover
goras i projektets inledande fas) mer utforligt identifiera vilka medarbetare och chefer, inom vilka omraden
samt hur manga, som ar aktuella for vilka utbildningsinsatser. | samband med detta upprattas aven en
tidsplan for nar de olika insatserna ska dga rum under projekttiden. For att na en jamn och rattvis
fordelning 6ver timmarna for kompetensutveckling och saledes aven medfinansiering i form av arbetstid
fran lanets kommuner har en fordelningsnyckel med uppgifter om kommunernas folkmangd och skattekraft
anvants. De uppskattade timmarna for kompetensutvecklande insatser i kommunerna ar foljande:

Aneby kommun 150 h, Mullsjo kommun 160 h, Gnosjo kommun 170 h, Savsjo kommun 280 h, Habo kommun
290 h, Vaggeryds kommun 320 h, Eksjé kommun 400 h, Tranas kommun 380 h, Vetlanda kommun 620 h,
Gislaveds kommun 670 h, Nassjo kommun 600 h, Varnamo kommun 630 h, Jonkopings kommun 1290 h.
Totalt antal timmar: 5992

Beskriv hur ni sakerstaller att projektet kommer att na planerat antal deltagare och vilka atgarder som
kommer vidtas om svarigheter uppstar kopplat till detta.

Under arbetet med projektansokan genomfordes diskussioner om medfinansiering i form av medarbetares
arbetstid med varje kommun. Dessa diskussioner resulterade i de tretton medfinansieringsintyg som utgor
bilagor till ansokan. Projektledare och del-projektledare kommer infor projektstart folja upp denna dialog
samt intyg och genomfora en fordjupad kartlaggning kring vilka av kommunernas medarbetare som ska
delta i vilka kompetensutvecklingsinsatser. Pa detta satt kan projektledare tidigt upptacka och atgarda om
det ar nagon kommun (eller nagon séarskild del av kommunen) som bedéms ha svarigheter att na upp till det
estimerade antalet deltagare. Samt om det ar nagon kommun som visar sig kunna involvera fler dn vad som
tidigare har uppskattats.

En god planering av de kompetenshojande insatserna ar mycket viktig for att kommunernas medarbetare
ska kunna delta med sa liten paverkan i den dagliga verksamheten som mdjligt. Projektet kommer strava
efter att i sa god tid som mdjligt boka upp utbildningstillfallen och sprida information om dessa till
kommunerna.

Om ni avser att arbeta transnationellt i projektet, beskriv hur det arbetet ska genomforas.
Nej
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Kapacitet och kompetens

Beskriv hur ni sakerstaller att det finns personal i projektet vid projektstart och vilka atgarder som
kommer vidtas om det uppstar svarigheter kopplat till detta.

Majoriteten av den personal som kommer att arbeta i projektet ar personer som redan ar anstallda pa
Kommunal utveckling. Den administrator (50 %) och ekonom (10 %) som ar tilltankta for projektet har idag
sin grundanstallning redan pa Kommunal utveckling. For projektet kommer endast en projektledare att
behova rekryteras.

Utvecklingschef pa Kommunal utveckling med ansvar for omradena arbetsmarknad, ekonomiskt bistand och
vald i nara relation kommer under de forsta sex manaderna arbeta pa 75 % som del-projektledare i
projektet. Syftet med denna funktion &r att vara en kunskapslank mellan de tidigare ESF-projekten pa
Kommunal utveckling och Rakna med oss!, att bista med kunskap och erfarenhet samt sakerstalla att
projektet kommer igang i ratt riktning. Delprojektledarens tidigare erfarenhet kring samverkan och
upparbetade kontakter med exempelvis Regional utveckling Jonkopings lan, samordningsforbund,
Arbetsformedlingen och chefer inom lanets alla kommuner inom ekonomiskt bistand och arbetsmarknad
samt andra omraden inom Kommunal utveckling kommer ocksa vara en viktig del i uppdraget och vara av
stor relevans for att lyckas med projektet. Genom att skriva in delprojektledare i budgeten sakerstalls att
projektet kan starta upp enligt plan. | det fall en rekrytering av projektledare drar ut pa tiden kan
delprojektledare tacka upp till dess att projektledare ar pa plats.

Beskriv vilka kompetenser som kravs for att arbeta med vald metod och tillvagagangssatt.

Den grundkompetens som behovs for att arbeta med projektets metoder och arbetssatt finns redan hos den
personal som kommer att arbeta inom projektet. Projektpersonalen arbetar sedan en tid tillbaks pa
Kommunal utveckling inom nagot av de utvecklingsomraden som kommer att fortsatta genom projektet. Det
ar endast metoden SEd som projektets personal behover utokad kunskap om och detta kommer sakerstallas
i borjan av projekttiden. Den kompetens som behovs gallande BIP och verktyget SKAPA kommer tillforas
genom de verksamhetsutvecklare i Finnvedens samt Sodra Vatterbygdens samordningsforbund som ar
samverkansaktorer i projektet. Vuxenutbildningen ar det omrade dar en mer fordjupad kunskap behdver
inhdmtas, detta da det ar en verksamhet som Kommunal utveckling tidigare inte har haft nagot
utvecklingsarbete eller natverk inom. Under arbetet med projektansokan har inhamtningen av kunskap om
arbetssatt och processer som behovs for att projektet ska bidra med ratt kompetensutvecklingsinsatser till
vuxenutbildningen paborjats. Nar projektet val startar upp kommer denna inhamtning fortsatta och
fordjupas av projektets personal.

Trots att vissa i projektpersonalen har arbetat i tidigare ESF-projekt kommer kunskapen om horisontella
principer repeteras och fordjupas. Som beskrivits i foregaende avsnitt om vilka metoder och
tillvagagangssatt som projektet kommer anvanda, kommer en konsult med kunskap och erfarenhet av att
integrera de horisontella principerna i projekt och verksamheter att upphandlas och anlitas. Denna kommer
aven fa i uppdrag att under projektets inledande fas utbilda projektpersonalen om de horisontella
principerna samt hur dessa bast integreras i projektet.

For att projektet pa béasta satt ska kunna arbeta forskningsnara kommer en referensgrupp att tillsattas med
personer som erhaller de specialistkompetenser som behdvs. Vilka personer som kommer att vara aktuella
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for denna referensgrupp kommer att tillsattas bade inledningsvis men ocksa l6pande under projekttiden
utifran uppkomna behov och nya forskningsresultat med relevans for projektet.

Ekonomi - Finansiering
Kostnad per deltagare: 39 815 kr

Beskriv hur kostnaden per deltagare ar motiverad utifran presenterad problemformulering, projektmal
samt metod och tillvdagagangssatt.

Kostnad per deltagare beraknas enligt foljande; 7 973 177/307= 25 971, dvs ansokt stod delat med antalet
chefer och medarbetare som deltar i kompetensutveckling.

Kostnaden per deltagare (39 815 kr) visar pa ett kostnadseffektivt projekt. Varje deltagare beraknas
genomga kompetensutvecklingsinsatser i genomsnitt 20 timmar under projektets 29 manader. Projektets
problemformulering visar pa behov av kompetenshdjande insatser inom flera omraden men &ven pa olika
nivaer (grund, avancerad, férdjupning). Kostnader for utbildningar som dessa varierar men gar att rakna pa
ungefar 5000 kr per dag. Det som projektet kommer att erbjuda i form av mer l6pande stdd sasom
natverksgrupper, erfarenhetsutbyten och annat som ocksa utgar fran problemformulering och projektets
mal ar mer svara att uppskatta en kostnad for. Har handlar det mer om att projektet erbjuder extra
personellt stod till kommunerna som de annars inte hade haft mojligheten till sjalva. Det personella stodet
i form av projektets medarbetare har den fordjupade kunskap om metoderna och arbetssatten som
kommunerna behover for att kunna tillgodogora sig de kompetenshGjande insatserna och arbeta vidare med
dessa i den ordinarie verksamheten.

Fortydligande kommentarer till budget:

Kommunal utveckling ar en del av Region Jonkopings lan och har darfor inget eget organisationsnummer. |
budgeten anges tva rader av "dvrig offentlig medfinansiering - kontant medfinansiering”. Nedan foljer ett
fortydligande av beloppen pa dessa tva rader (eftersom det i projektrummet saknas textutrymme till
detta):

Kolumn 1, kostnadsbarare Region Jonkopings lan, medfinansiering 1 300 000 kr. Dessa medel kommer fran
Kommunal utveckling (stodsokande).

Kolumn 2, kostnadsbarare Region Jonkopings lan, medfinansiering 2 500 000 kr. Dessa medel avser regionala
utvecklingsmedel fran Regional utveckling. En dialog med Regional utveckling (Johanna Stejdahl och Peter
Johansson) har sedan maj manad pagatt parallellt med processen att skriva projektanskan. En ansokan till
Regional utveckling lamnas in samma dag som till ESF-radet (3 oktober). Ansokan kommer att beredas av
ledningsgrupp och godkannas av regional utvecklingsdirektor innan den skickas vidare till regionfullmaktiges
namnd for arbetsmarknad, naringsliv och attraktivitet (ANA-namnden) for beslut den 15 november. Beslut
fran ANA-namnden kommer direkt darefter att kompletteras med till ESF-radet (detta forfarande ska
Regional utveckling/Johanna Stejdahl ha haft kontakt med Karl Selleby om och fatt klartecken pa).

Beskriv eventuella atgarder om projektet far svarigheter att na planerad medfinansiering.
Projektets budget har byggts utifran att den ska ha en bra balans med en lag medfinansiering fran
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kommunerna i form av arbetstid och desto hogre andel kontant medfinansiering. Av de 46 % av projektets
totalbudget som stodsokande ska sta for utgor arbetstid fran kommunerna 16 % av budgeten och kontanta
medel utgor 29 %. Projektets medfinansieringsgrad f6ljs upp varje manad av projektledare och rapporteras
till styrgrupp. Risken om att kommunerna inte nar upp till de timmar i medfinansiering som ar budgeterade
bedoms som lag. Men om sa dnda sker kommer atgarder att vidtas sa som att genomfora fler
kompetenshojande insatser.

Har annan finansiering i form av offentligt stod/EU-stod, utover det som redovisas i ansokan, mottagits
eller kommer att mottas for detta projekts ansokta kostnader? Om Ja, vanligen specificera nedan?

Nej

Ekonomi - Ovrigt

Har stodmottagarna (stodsokande och eventuella samverkansparterna) i detta projekt, vilken/vilka
bedriver ekonomisk verksamhet, mottagit statsstod i enlighet med artiklarna 107-109 i EUF-fordraget
eller stod av mindre betydelse under innevarande och de tva narmast forekommande beskattningsaren?

Nej

Beskriv kortfattat era rutiner kring redovisning och rapportering av ert projekt.

Kommunal utveckling har erfarenhet och vana av att hantera och sarredovisa kostnader for olika projekt.
Ekonomiansvarig pa Kommunal utveckling kommer innan projektet startar, uppratta ett sarskilt konto for
projektets redovisning. Alla konsultkostnader och andra upphandlade tjanster kommer att konteras mot ett
detta projektnummer. Darmed kan bade kostnader och intakter sarredovisas och harledas.

Ekonomiansvarig tillsatter projektledare som attestant for alla kostnader. Alla konsultfakturor kommer att
kunna sokas upp, sammanstallas och exporteras fran det aktuella ekonomisystemet som heter Raindance.
Huvudattestant ar dock alltid utvecklingschefen pa Kommunal Utveckling.

Det finns en god likviditet pa Kommunal utveckling som gor att retroaktiv utbetalning fran ESF inte utgor
nagra hinder for projektets verksamhet. Rutiner for tidrapportering for personal och deltagare finns sedan
tidigare ESF-projekt och kommer uppdateras utifran de nya mojligheterna att registrera pa digitala satt.
Den administratdr som utgor en del av projektgruppen har som ansvarsomrade att hantera all form av
tidrapportering. Men det ar projektledare som har huvudansvar for att endast projektrelevant tid redovisas,
bade fran projektets personal samt de medarbetare i kommunerna som medfinansierar i form av arbetstid.

Projektadministrator rapporterar narvaro pa det antal av kommunernas medarbetare som har deltagit i
kompetenshojande insats i projektrummet i samband med utbildningsinsatsen (faktiskt antal timmar per
aktivitet). De signerar sedan sin tid i aktivitetsportalen och varje manad gérs en sammanstallning av antal
timmar. Dessa rapporteras sedan vidare till SCB. Varje manad f6ljs aven projektbudgeten upp enligt samma
rutiner som Kommunal utveckling anvander for sin ordinarie verksamhet.

Beskriv vilken extern personal som kravs for genomfora projektet.
Foljande kompetenser kommer att upphandlas:
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- Extern utvarderare med kunskap om hur effektiva och hallbara kompetensutvecklingsinsatser till
medarbetare och chefer skapas samt erfarenhet av att utvardera ESF-projekt, arbeta med forandringsteori
som verktyg for maluppfyllelse och implementering. Utvarderaren kommer aven ha ett l6pande uppdrag
under tiden som projektet genomfors i att planera och anordna de larcirklar som ska bidra till att cheferna
kan skapa goda forutsattningar for sina medarbetare att ta del av och borja anvanda sig av nya arbetssatt
och metoder.

- Konsult med fordjupad kunskap och erfarenhet av att integrera de horisontella principerna i projekt och
verksamheter. Samma konsult kommer aven ha som uppdrag att ta fram en kortare utbildningsinsats som
ska kunna komplettera alla andra utbildningsinsatser, i syfte att forstarka forstaelsen for de horisontella
principerna hos alla som deltar i de kompetensutvecklande insatserna.

- Leverantorer av de utbildningar som ar relevanta for de i projektet identifierade utbildningsomradena.

Beskriv hur ni kommer att konkurrensutsatta externa kostnader.

Ink6p av externa resurser till projektet kommer utga fran regionens "Policy for upphandling av varor och
tjanster” (dnr RJL 2016/2881) som bilaggs denna ansokan. Sedan tidigare ESF-projekt finns upparbetade
kontakter med medarbetare pa regionens inkopsavdelning som kommer involveras dven i detta projekt.

Beskriv er ekonomiska formaga.

Kommunal utveckling har en god ekonomisk formaga, en ekonomi i balans och hég soliditet.
Erfarenheter av tidigare genomforda ESF-projekt visar att Kommunal utveckling klarar de ekonomiska
atagandena.

Beskriv vilken typ av intakter som projektet kommer att generera.

Har moms inkluderats i de faktiska kostnaderna i budget?
(gdller ej projekt med 40%-modellen)
Nej

Forankring

Beskriv hur projektansokan ar forankrad hos stodsokande och hos ovriga aktorer som medverkar i
projektansokan.

Hur kommunerna har valt att organisera omradena ekonomiskt bistand, arbetsmarknad och vuxenutbildning
skiljer sig at. | nio av tretton kommuner ingar ekonomiskt bistand och arbetsmarknad i socialférvaltningen
och darmed har socialchefen ansvar och beslutsmandat. | tre kommuner har en egen forvaltning skapats for
de tre omradena och saledes en egen forvaltningschef med ansvar och beslutsmandat. | en kommun har
respektive omrade en egen forvaltning och saledes forvaltningschef. For att kommunerna skulle kunna stalla
sig bakom projektet har ansokan saledes behovts forankras hos samtliga av dessa olika forvaltningschefer.
Beslut om att stalla sig bakom projektansokan och ett eventuellt kommande projekt verifieras genom
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bifogade medfinansieringsintyg fran samtliga kommuner.

Forankring av projektet har aven gjorts i Primarkommunal samverkan, PKS, den yttersta ledningen for
Kommunal utveckling som bestar av kommunstyrelsernas ordférande i alla kommuner (augusti 2023).

Beskriv hur projektets styrgrupp kommer att sattas samman. Beskriv hur styrgruppens aktorer ar
relevanta for att tillvarata projektets intressen och resultat.

Projektet har deltagande aktorer fran tre verksamhetsomraden i 13 kommuner. For att styrgruppen inte ska
bli for stor men for att anda na en god representation och spridning kommer indelningen i lansdelar att
anvandas. En jamn fordelning mellan man och kvinnor efterstravas. Arbetet med vilka kommuner och
personer som ska bemanna styrgruppen pabodrjas direkt nar projektet startar och gors av projektledare med
stod av del-projektledare.

Fran lansdel GGVV (Gislaved, Vaggeryd, Varnamo, Gnosjo) kommer féljande funktioner inga i styrgruppen:
en enhetschef fran ekonomiskt bistand, en enhetschef fran arbetsmarknad och en rektor fran
vuxenutbildningen. Fran lansdel Sodra vatterbygden (Jonkoping, Mullsjo, Habo) kommer foljande funktioner
inga i styrgruppen: en enhetschef fran ekonomiskt bistand, en enhetschef fran arbetsmarknad och en rektor
fran vuxenutbildningen. Fran lansdel Hoglandet (Sdvsjo, Vetlanda, Aneby, Nassjo, Tranas, Eksjo) kommer
foljande funktioner inga i styrgruppen: en enhetschef fran ekonomiskt bistand, en enhetschef fran
arbetsmarknad och en rektor fran vuxenutbildningen.

Samtliga representanter har utifran sitt mandat och uppdrag i sin kommun, det som behévs for att paverka,
tillvarata och sprida projektets resultat bade under och efter projektet. Utéver de totalt sex enhetschefer
och tre rektorer fran vuxenutbildningen fran kommunerna kommer féljande funktioner dven inga i
styrgruppen: forbundscheferna fran lanets tre samordningsférbund samt strateg med inriktning
arbetsmarknad och kompetensforsorjning vid Regional utveckling.

Styrgruppen leds av projektledaren. Styrgruppen kommer att folja upp projektet genom kontinuerliga
moten med projektledare utifran tids- och genomférandeplanen. En av de staende punkterna pa
styrgruppsmotena kommer vara att folja resultat fran de ldpande utvarderingarna som gors av varje
genomford kompetensutvecklande insats. Med ett extra fokus pa fordelningen mellan kvinnor och man i
projektets olika aktiviteter samt resultatet om hur metoderna efterlever de horisontella principerna. En
annan staende punkt vid styrgruppsmotena ar hur medfinansieringsgraden efterfoljs.

Det &r styrgruppen som faststaller malnormerna for projektet och bedémer vid vilken grad av
maluppfyllelse som projektmal anses vara uppnadda.

Sammanfattning

Pa svenska

Hur kan samverkan mellan arbetsmarknadsenheter, ekonomiskt bistand och vuxenutbildningen starkas? Hur
starker vi kompetensen hos alla medarbetare? Hur kan vi ge medborgare i vart lan samma stod i att komma
ut i arbete eller studier?
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Projekt Rakna med oss! vill starka och rusta redan anstallda medarbetare och chefer inom framst
arbetsmarknadsenheter, ekonomiskt bistand samt vuxenutbildningen i nya eller redan pagaende arbetssatt
och metoder. Genom kompetenshéjande insatser kan dessa verksamheter i hela lanet erbjuda jamlika
insatser med kvalitet till dess medborgare som har behov av stéd att etablera sig pa arbetsmarknaden.
Rakna med oss! kommer ocksa sakerstélla att den nya kunskap som medarbetare och chefer kommer att
erhalla under projektets gang kommer att tas om hand. Projektet amnar ocksa till att stiarka samverkan i
Jonkopings lan inom dessa omraden genom olika tillvagagangssatt och insatser. Genom verksamhetsstod for
ett digitalt arbetssatt inom ekonomiskt bistand kommer kommunerna ocksa genom projektet fa stod i att
snabbare genomféra den redan pabdrjade omstallningen.

Projektet vander sig till medarbetare och chefer inom kommunernas verksamhetsomraden; ekonomiskt
bistand, arbetsmarknadsenhet och vuxenutbildning. Aven vissa kompetenshéjande insatser kommer
erbjudas till utvalda medarbetare och chefer i kommunerna inom vard och omsorg, funktionshinderomsorg,
psykiatri och missbruksenhet/vuxenenhet samt Region Jonkopings lan och Arbetsformedlingen.

Projektet pagar fran den 2 januari 2024 till den 31 maj 2026 och involverar cirka 300 medarbetare och
chefer i Jonkopings lan.

Pa engelska

How can collaboration between labor market units, social welfare, and adult education be strengthened?
How do we enhance the competence of all employees? How can we provide citizens in our county with the
same support to enter the workforce or pursue studies?

Project "Count on Us!" aims to empower and equip already employed staff and managers within labor
market units, social welfare, and adult education with new or ongoing work methods and approaches.
Through capacity-building efforts, these operations across the county can offer equitable, quality services
to citizens in need of support to establish themselves in the job market. "Count on Us!" will also ensure that
the new knowledge gained by employees and managers during the project will be utilized effectively. The
project also intends to enhance collaboration in Jonkoping County within these areas through various
approaches and initiatives.

By providing operational support for a digital approach to social welfare, the municipalities will also receive
assistance through the project to expedite the ongoing transformation.

The project is targeted at employees and managers within the municipalities’ areas of operation: social
welfare, labor market units, and adult education. Some capacity-building efforts will also be extended to
selected employees and managers in the municipalities in healthcare, disability care, psychiatry, and
Substance Abuse and Addiction Unit, as well as the Region of Jonkoping County and the Swedish Public
Employment Service (Arbetsformedlingen).

The project will run from January 2nd, 2024, to May 31st, 2026, and will involve approximately 300
employees and managers in Jonkoping County.

Ekonomi - Budget
h_
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Kostnader socialfond

Direkta kostnader

Bilaga:
Budgetspecifikation

Datum:
2023-10-03

Diarienummer: 1(3)
23-020-S05

12 223 177 kr
12 223 177 kr

Personal

Kostnadsbdrare

REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

Externa tjanster
Kostnadsbarare

REGION JONKOPINGS LAN
REGION JONKOPINGS LAN
REGION JONKOPINGS LAN
Resor och logi

Kostnadsbdrare
REGION JONKOPINGS LAN

Beskrivning av arbetsuppgifter i projekt

Overgripande ansvar, planering, upphandling,
genomforande, natverksarbete, uppfoljning, rapporte

Stod vid uppstart, sakerstalla att kunskap och strukturer
fran tidigare ESF-projekt bryggas éve

Planering av kompetensutveckling och aven visst
genomforande med fokus: SE, IPS, BIP/SKAPA, SEd, u

Planering av kompetensutveckling och aven visst
genomforande med fokus: MIX och AMX

Planering av kompetensutveckling och aven visst
genomforande med fokus: digitalisering inom ekonom

Aktivitets- och deltagaradministration, samordning av
kompetenshdjande insatser, viss projektekonom

Bokforing, bokslut, manatliga avstamningar, Raindance.

Beskrivning

Tjanstgoringsgrad

100

75

100

50

10

Utbildningskostnader (samtliga)
Externt upphandlad utvarderare

Externt upphandlad konsult horisontella principer

Beskrivning

Resor och logi for upphandlade utbildare

9 823 177 kr

Summa

2 973 264 kr

461 369 kr

2 638 652 kr

1319 326 kr

1319 326 kr

908 561 kr

202 679 kr

2 100 000 kr
Belopp
1400 000 kr

500 000 kr
200 000 kr

100 000 kr
Belopp
100 000 kr

\, Svenska
7\~ ESF-radet

Svenska ESF-radet Huvudkontoret
Besoksadress: Drottninggatan 9, 3 tr
Postadress: Box 397, 801 05 Gavle

Telefon: 020-33 33 90
Fax: 08-579 171 01
Webbplats: www.esf.se
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Medfinansieras av
Europeiska unionen

Utrustning och materiel och deltagarlokaler 200 000 kr
Kostnadsbarare Beskrivning Belopp
REGION JONKOPINGS LAN Hyra av lokaler och omkostnader 200 000 kr

Ersattning / lon till deltagare 2 498 664 kr
Anstdllda deltagare 2 498 664 kr
Offentligt anstallda deltagare 2 498 664 kr
Deltagande foretag Antal personer Timmar Belopp
TRANAS KOMMUN 20 19 158 460 kr
ANEBY KOMMUN 10 15 62 550 kr
EKSJO KOMMUN 16 25 166 800 kr
GISLAVEDS KOMMUN 26 25 271 050 kr
HABO KOMMUN 12 24 120 096 kr
JONKOPINGS KOMMUN 86 15 537 930 kr
MULLSJO KOMMUN 10 15 62 550 kr
NASSJO KOMMUN 24 25 250 200 kr
SAVSJO KOMMUN 12 24 120 096 kr
VAGGERYDS KOMMUN 25 14 145 950 kr
VETLANDA KOMMUN 24 26 260 208 kr
VARNAMO KOMMUN 30 21 262 710 kr
GNOSJO KOMMUN 12 16 80 064 kr
\, Svenska

~ ESF-rddet
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Offentlig medfinansiering

Ovrig offentlig medfinansiering

Budgetspecifikation

Datum:
2023-10-03

Diarienummer 33)
23-020-S05

4 250 000 kr
4 250 000 kr

Projektagare - andel av kostnader
Kostnadsbdrare
REGION JONKOPINGS LAN

REGION JONKOPINGS LAN

Kontant medfinansiering
Medfinansiar
FINNVEDENS SAMORDNINGSFORBUND

HOGLANDETS SAMORDNINGSFORBUND
SAMORDNINGSFORBUNDET SODRA VATTERBYGDEN

3800 000 kr
Belopp
1300 000 kr

2 500 000 kr

450 000 kr
Belopp
150 000 kr

150 000 kr
150 000 kr

\, Svenska
"~ ESF-rédet


http://www.tcpdf.org

