
 

  

 

 

    Till förbundsstyrelsen 231123 

 

PM om uppföljning av insatser 

 

System för uppföljning av samverkan (SUS) har varit mycket viktigt som instrument för att 

följa upp vilka insatser som finansieras av samordningsförbund och vilka effekter dessa 

insatser har haft för deltagarna. Man har bl a registrerat deltagarnas bakgrund, tid i offentlig 

försörjning, vilka försörjningar man hade och sysselsättning vid inskrivning. Vid avslut 

registrerades orsak till avslut, försörjning och sysselsättning. Statistiken har använts i 

återrapporteringar till regeringen men även till styrelser i förbunden, styrgrupper och 

insatserna själva. 

Sedan årsskiftet 2022-2023 finns inte längre möjlighet att registrera i SUS. Systemet har blivit 

för gammalt och instabilt, vilket varit känt under flera år. Istället har mycket arbete lagts ned 

på att hitta former för ett nytt system – Uppföljning Finsam. Ansvariga för både SUS och 

Uppföljning Finsam är Försäkringskassan. 

När nya systemet var nästan klart för lansering upptäckte jurister på Försäkringskassan att 

lagligt stöd saknades för denna form av hantering av känsliga personuppgifter om 

ersättningar från både stat och kommuner. Man blev därför i januari 2023 ombedda av 

departementet att komma in med en hemställan där man förklarar problematiken och vilka 

tankar man har om behov av förändringar. Hemställan är ännu inte klar. Även jurister på 

Arbetsförmedlingen har kopplats in, med mål att hemställan ska göras gemensamt. 

I avvaktan på att former hittas för ett nytt system har Försäkringskassan uppmanat alla 

förbund att enbart rapportera in vilka insatser man finansierar och antal män respektive 

kvinnor som skrivs in. Ingen registrering görs av personnummer, bakgrund eller effekter. 

Enligt lagstiftningen ska styrelserna ”svara för uppföljning och utvärdering av 

rehabiliteringsinsatserna”. Möjligheten att göra detta har nu kraftigt minskat. Styrelsen gav i 

augusti förbundschef i uppdrag att undersöka hur andra förbund hanterar situationen. Det 

visade sig att alla tillfrågade förbund gör någon form av sammanställning och analys av 

uppgifter motsvarande SUS-systemet. 

Insatserna Enter och FIA har ombetts fortsätta samla in samtycke och information om 

deltagarna vid in- och utskrivning med hjälp av SUS-blanketten, dock utan att sammanställa 

informationen. Även NOVA har vissa uppgifter om sina deltagare, men färre än Enter och 

FIA. Koll på förmåga är en utredande insats, som följs upp på annat sätt. Antalet deltagare i 

IT-spåret är så litet att inte heller de gör denna form av uppföljning, bl a då risk finns att 

enskilda individer kan identifieras. 

Beredningsgruppen har diskuterat situationen. En balans behövs som innebär att styrelsen 

får nödvändigt underlag för uppföljning samtidigt som ingen onödig belastning läggs på 



 

  

berörda insatser. Insamling av aktuell försörjning är mest tveksam, av de uppgifter som 

samlades in i SUS. Detta eftersom det är en känslig personuppgift, risken är stor för fel och 

uppgiften dessutom inte är nödvändig för att förbundet ska kunna göra den vanliga 

socioekonomiska analysen av effekter. En enkel sammanställning i Excel gällande avslutade 

deltagare bedöms vara lämplig och möjlig, med följande uppgifter: 

- Kön enligt folkbokföring 

- Folkbokföringskommun 

- Åldersgrupp (under 30?) 

- Datum för in- och utskrivning 

- Tid i offentlig försörjning innan inskrivning 

- Sysselsättning vid in- och utskrivning 

- Orsak till utskrivning (arbete/studier/fortsatt rehab/sjukdom/annat skäl) 

Om dessa uppgifter samlas in samtidigt som information hämtas från ordinarie hälsoenkät 

och Indikator-enkäterna går det mesta av den uppföljning att göra som förbundet brukar 

göra i årsredovisningen. 

När det står klart vad som händer med Uppföljning Finsam finns anledning att 

beredningsgruppen tar fram en ny utvärderingsplan, som styrelsen får besluta om. 
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